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Rapporten tilldgnas den studerande som genom

att vaga byta strategi lyckades gd frdan mest
icke-godkdnda resultat till godkdnda och vil godkinda
resultat och direfter handleda andra studerande
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Distributed Expertise

Abstract

The purpose of the four-year Distributed Expertise Project at the Aland Polytechnic in Finland
was threefold: 1. To assist students in developing efficient reading, writing, and study strategies.
2. To train teachers to assist groups of students in learning such strategies. 3. To try out methods
for early identifying students in need of this kind of guidance. Ultimately these three objectives
would contribute to a lower drop-out rate. Early in the project, it became clear that the in-depth
analysis of a reading comprehension test, combined with a material-based essay was the best
method for identifying students in need for guidance. Concerning the student-oriented part of the
project, the students’ confidence in their ability to complete their studies has increased and the
drop-out rate among the participating students has been very low. The in-service teacher training
was designed with regards to two main ideas: distributed expertise and cognitive apprenticeship
— situated learning in a community of learners. Starting with two teachers in year one as
apprentices to the master working with the students, each year two more teachers were engaged.
The “old-timers” were given responsibility for supervising the newcomers as well as an
increased responsibility for the work with the students.

Despite organisational problems with carrying out a long-term training programme — staff
changes and lack of time coordination — the transfer of expertise has worked. The major changes
studied concern the teachers conceptions of learning difficulties and how to deal with them on
the one hand, and methods for identifying students at risk, strategies and tools for working with
the students on the other.

Résume

Le projet Expertise Distribué a L’école polytechnique des iles d’Aland en Finlande a eu pour but
trois elements: 1. Assister des étudiants a apprendre des strategies efficaces de lecture, écriture,
et études. 2. Entrainer des professeurs de pouvoir guider des groupes d’étudiants d’apprendre de
tels strategies. 3. Essayer des méthodes de sélection des étudiants qui ont bésoin d’aide et de le
faire trés tot dans leurs carrieres. Finalement ces trois objéctifs contribueraient a un niveau
d’études interrompus plus bas. Les résultats montrent qu’il est difficile d’implémenter un
programme d’apprentissage pour des professeurs a longue terme a cause de changements de
personnel et de manqué de coordination d’horaires. Le transfert d’expertise, pourtant, a bien
fonctionné et le niveau d’études interrompus a été treés bas. Une conception centrale du projet a
été “apprentissage cognitif’, c’est a dire apprentissage situ¢ en groupes d’étudiants, plutot
comme des appretis apprennent en travaillant avec leurs maitres. Ce méthode a prouvé efficace
en apprenant comment étudier.



Forord

Fortbildningsprojektet Distribuerad Expertis — DE-projektet — avslutades i1 juni 2004. Under
projekttiden genomforde vi ett flertal intervjuer med deltagande lérare och studerande. Utover
redovisningen av sjdlva projektet, dess genomforande och huvudsakliga resultat, omfattar denna
rapport dven en oversikt av de tankegéngar och forskningsprojekt som legat till grund for DE-
projektet och dess utformning samt en analys av ldrarintervjuerna.

Projektet uppstod som en konsekvens av det resultat Diana ”Diddi” Berthén astadkom i
handledningen av nigra studerande inom dévarande Alands yrkeshdgskola. Istillet for att
fortsdtta ge extern handledning &t de studerande borjade vi diskutera om och hur en sadan
fortbildning av ldrarna kunde genomforas for att den kompetens Diddi hade skulle bli en del av
lararnas kompetens (och ddarmed en del av arbetet vid hogskolan). Gosta Helander, projektchef
for Alands yrkeshdgskola och, efter sammanslagningen av.  AYH och Alandshogskola,
planerings- och utvecklingschef vid Hogskolan p&d Aland, spelade tillsammans Brita Enroth
Lindén en aktiv roll nér det géllde att utverka medel for DE-projektet.

Projektet genomfordes under de planerade fyra &ren trots att inrdttandet av Hogskolan pa
Aland innebar att en del av ldrarna inte lingre horde till hdgskolans personal. Det var manga
praktiska problem gillande tid och schemaldggning som skulle hanteras. Bade ldrare och
studerande visade pd stort tdlamod da flera av arbetstimmarna inom DE-projektet fick
organiseras utan for skolans ordinarie arbete. Tvé av ldrarna fédde barn under projekttiden — och
deltog under fordldraledigheten! Det vittnar om deras engagemang for fragan.

Det har varit med stor glidje som vi kunnat f6lja hur flera av de deltagande studerande klarat
sina studier och dven kunnat fungera som stod for andra medstuderande.

Projektet har presenterats i en mingd olika sammanhang. Den forsta presentationen utat
genomfordes i samband med ett seminarium som ordnades av Hogskolan pa Aland. I detta
seminarium deltog ldrare frdn yrkeshogskolorna Arcada och Sydvist, samt Kungliga Tekniska
Hogskolan (Stockholm) och Lérarhdgskolan 1 Stockholm. Mdétet resulterade 1 bildandet av ett
nordiskt nétverk for forskning om literacy 1 professionsutbildningar — FLIP. Intresset for
nétverket dr stort och i skrivande stund har detta nétverk inlett ett samarbete med forskare fran
Pontificia Universidade Catoélica 1 Sdo Paulo, Brasilien.

Projektet har dven presenterats vid nordiska och internationella konferenser och dé vickt stort
intresse. Erik Hemming, en av ldrarna i projektet, har ocksa efter projekttiden fortsatt att
engagera sig i FLIP (ansvarar for hemsidan). Erik har ocksd skrivit ett paper som han
presenterade i Gap i1 Frankrike den 7-9 juli 2005. Vidare har Erik skrivit sammanfattningarna pa
engelska och franska till denna rapport. Projektet har dven beskrivits av Brita Enroth-Lindén i en
artikel for den finlandssvenska ldrartidningen Arena. Vid NFPF (Nordisk forening for
pedagogisk forskning) 2005 presenterades DE-projektet i ett konferensbidrag som skrevs i
samarbete mellan Ulrika Back och Erik Hemming & den ena sidan och undertecknade & den
andra. Hosten 2005 presenterades en manusversion av denna rapport pa Utvecklingskonferensen
for hogre utbildning i Karlstad.

Vi som arbetat med projektet har genom alla samtal med de studerande och ldrarna skapat nya
forutsittningar for att forstd de modten som uppstar mellan studerande och olika



-8-

undervisningspraktiker. Stort tack till alla er som pé olika sétt deltog 1 projektet! Vi tackar dven
Hogskolan pa Aland som inség betydelsen av projektet.

Vid datorn — Diddi, Inger och Vivve

Mariehamn den 19 juni 2006

Kontaktuppgifter:

Diana ”Diddi” Berthén, Inger Eriksson, Viveca ”Vivve” Lindberg all@living.aland.fi
FLIP http://www.ha.aland.fi/erik/flip/id%C3%A9.htm

Hogskolan pa Aland http://www.ha.ax/




Bakgrund

Projektet Distribuerad expertis (DE), som startade hostterminen 2000, initierades av ddvarande
Alands yrkeshdgskola (som frin och med 2003 utgdr en del av Hogskolan pid Aland).
Yrkeshogskolan hade sedan starten 1995 varje ldsar mott studerande som fatt problem med sina
studier p.g.a. otillrdckliga 14s- och skrivstrategier. Lararna gavs darfoér mojlighet att delta 1 den
omfattande fortbildningsinsats kring dyslexiproblematiken som anordnades av Alands
landskapsstyrelse 1 samband med det internationella dyslexiéret (1997-98). Fortbildningsinsatsen
gavs 1 form av en foreldsningsserie, som striackte sig over hela ldséret, med ett urval foreldsare
inom omrédet. Trots denna fortbildningsinsats upplevde ldrarna att de saknade reell kompetens
att stodja studerande som fick problem med sina studier. Liknande erfarenheter rapporteras dven
1 forskning kring lararfortbildningens effekter (Elliot, 1991; Keiny, 1999; Linnell, 1994; Madsén,
1994). Losningen blev att anlita externa experter. Frdn och med lasdret 1998-99 anlitades Diana
Berthén som extern expert for att arbeta med ett fital av yrkeshogskolans studerande. Stodet
fungerade fristdende fran hogskolans Gvriga verksamhet och utgjorde ett kompensatoriskt stod
for enskilda studerande. Insatserna péverkade darfor varken lararnas kompetenser eller
undervisningens utformning. Utifrdn utvirderingen av dessa externa insatser formulerade ldrarna
ett behov av att fa ta del av Berthéns kunnande. Den davarande ledningen vid yrkeshogskolan
upplevde ocksé ett behov av en mera langsiktig 16sning pd problemet. Mot denna bakgrund
formades fortbildningsprojektet

Distribuerad Expertis - DE-projektet

Innan vi beskriver projektets konkreta utformning och innehdll ramar vi in det i ett storre
sammanhang, relaterat till utvecklingen av hogskoleutbildningen — framfor allt i Finland, men
dven internationellt. Genom denna inramning vill vi visa att de problem som identifierats pé
Aland inte #r unika. Likartade problem rapporteras frin vitt skilda linder. En bidragande orsak
till att studerande pd hogskolenivd uppvisar problem kan forklaras med hur de studerandes lés-
och skrivstrategier svarar mot de forvéntningar som stills 1 utbildningen. Detta har utgjort
utgéngspunkten for vart arbete.

Yrkesutbildning pa hégskolenivd och nya grupper av studerande

De yrkeshogskolor som under 1990-talet inrdttades pa det finska fastlandet motiverades bl.a. av
resultatet frdn internationella granskningar. Salminen (1997) hénvisar till OECD-granskningar
som bl.a. visar att fdrre personer i Europa har en utbildning pa hdgre niva én vad som ér fallet i
USA, trots att andelen hogskoleutbildade har fyrdubblats under de senaste decennierna. I Finland
blev inforandet av yrkeshogskolor' en central strategi for att bredda utbudet av
hogskoleutbildningar och ddrigenom erbjuda flera personer 6kade mojligheter att skaffa sig en

! Det som i Finland benimns "yrkeshogskola’ paminner ndrmast om liknande skolformer i Tyskland och Holland
(Salminen, 2001).
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utbildning pa hogre niva. Samtidigt formulerades en utbildningspolitisk mélsittning om att 60%
av en aldersklass skulle genomgéd en utbildning pd hogre niva (Stadsradets beslut 1993). Vid
inforandet av  yrkeshogskolorna 1 Finland utgick man vanligen fran befintliga
utbildningsinstitutioner, d.v.s. de skolor som tidigare utbildat personer pa s kallad institutniva
omvandlades till yrkeshogskolor. Detta innebér att yrkeshogskolorna har formats inom en
befintlig tradition men med uppgift att skapa nagonting nytt (Salminen, 1997). Det nya
uppdraget kan sammanfattas 1 foljande punkter (Auvinen, 2004; Hakkarainen, 1995; Herranen,
2003):

- att hoja nivan pa de befintliga utbildningarna med avseende pa savil teoretisk som

professionell kompetens
- att skapa nirmare relationer mellan arbetslivet och utbildningarna

- att bidra till utvecklingen av det regionala arbetslivet

- att skapa nya utbildningar inom olika yrkesomraden

Eftersom det pa Aland sedan lidnge funnits en rad utbildningar p institutniva fann politikerna det
nodvindigt att genomfdra motsvarande omvandling dven pa Aland.

Salminen (1999) visar att det i de utbildningspolitiska malséttningarna for inférandet av
yrkeshdgskolor dven har ingdtt en strdvan att 6ka den utbildningsmaéssiga jamstdlldheten och att
garantera att olika socialgrupper ges likvirdiga utbildningsmdjligheter. Yrkeshogskolorna skulle
dven, enligt samma direktiv, byggas upp for att fungera som ett ytterligare alternativ inom
vuxenutbildningen.

De personer som viljer yrkeshogskoleutbildning &r dels de som har en yrkesutbildning som
bas, dels studenter (Vuorinen & Valkonen, 2003). Vid en studie av yrkeshdgskolorna avseende
studieavbrott (Vuorinen & Valkonen, 2001) visade det sig att det, bland de nya grupperna av
studerande som yrkeshogskolorna lyckats rekrytera, forekommer studerande som under sin
tidigare skolgéng inte utvecklat den typ av skriftsprikliga strategier’ som svarar mot de i
utbildningen inbyggda forvéintningarna och kraven. Liknande resultat forekommer dven i
internationella studier (jfr t.ex. Mulligan & Kirkpatrick, 2000).

De for hogskolesystemet nya grupper av studerande som ldrarna mdter uppfattas dirmed ha
samre fOrutsattningar att klara sina studier dn de grupper som rekryterades till utbildningen fore
omvandlingen till yrkeshdgskolor. Vanligen omtalas dessa studerande som ha bristande
studievana. Frdgan dr om det inte snarare handlar om studerande med begrinsande lds- och
skrivstrategier. Med begrdnsande strategier riskerar de studerande att uppleva studierna som
overmiktiga och svérhanterliga. Detta stéller andra och nya krav pa lararna for att de ska kunna
hjélpa studerande grupper av som inte genomgétt en traditionell studieférberedande utbildning
och/eller som har begrinsade lds- och skrivstrategier (ibid.). Beaktar man dartill att det inom allt
flera yrken idag pagér en utveckling i riktning mot okad skriftspraklighet kompliceras fragan

2 Institututbildningarna bestod av 3-4-ariga utbildningar (t.ex. ingenjor, kapten, sjukskdtare) som byggde pa
gymnasialstadiet (studentexamen eller yrkesutbildning). Organisatoriskt utgjorde de séledes ett slags mellanlédge, de
var varken en del av hogskolesystemet eller av gymnasialstadiet.

3 De studerande kan saledes inte entydigt beskrivas ha bristande 14s- och skrivkompetens. Det kan finnas manga
sammanhang dir deras lds- och skrivkompetens ar fullt tillrdcklig och gangbar.
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ytterligare (Goransson, 2004; Lindberg, 2003a).

Kravet pa vad som ansetts vara tillrdcklig 14s- och skrivformaga har ocksa fordndrats over tid.
Fran att ha inneburit att en person i teknisk bemirkelse kan avkoda kinda texter har innebdrden
forandrats till att idag omfatta formégan att kunna tolka, analysera och fatta beslut utgédende fran
de texter man moter (Dias, Freedman, Medway & Pare, 1999; Ong, 1996; Resnick & Resnick,
1977; Séljo, 2000). Vidare har texterna inom olika yrkesomrdden utvecklats s att de blivit
alltmer specialiserade men ocksa for en oinvigd mera abstrakta. Inom flera yrken okar dartill
kravet pa att kunna producera text av olika slag. Bade Ong (1996) och Silj6 (2000) betonar att
det ar mer kravande att kunna framstélla text dn att kunna ldsa.

Mot denna bakgrundutformades ett fortbildningsprojekt som skulle kunna gora det mojligt for
yrkeshogskolans spraklérare att guida studerande till ett funktionellt ldsande och skrivande.

Rapportens syfte och uppldggning

Foreliggande rapport dr en avrapportering av fortbildningsprojektet Distribuerad Expertis (DE-
projektet) bade i relation till det konkreta arbetet med de studerande och i relation till projektets
kompetensutvecklande syfte. Projektet har ocksd presenterats vid olika internationella
konferenser och moten (bilaga 1).

Rapporten innehaller tre delar: den forsta beskriver innehéllet i fortbildningen och den andra
delen handlar om ldrarfortbildningen och den tredje nigra resultat av fortbildningen.

Ett projekt som pa detta sétt involverar tredje part, d.v.s. de studerande, méste beakta olika
etiska fragestillningar. I forsta hand handlar det om att 1 tillrdcklig grad informera de studerande
som valde att inga 1 projektet om upplidggning och genomforande. De studerande hade givetvis
full ratt att tacka nej eller att ndr som helst kliva av projektet. De uppgifter (bl.a. statistik dver
testresultat, skolbakgrund) som samlats in under projekttiden har anonymiserats for att inte nigra
specifika uppgifter skall kunna kopplas till enskilda studerande (Vetenskapsridet, 2002). Lararna
som deltar kan pd motsvarande sitt inte anonymiseras, ddremot har vi valt att s langt det &r
rimligt undvika att anvéinda deras namn.
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Del 1 — Att bemiistra hogskolans skriftspriakliga praktiker

I denna del ger vi en beskrivning av det konkreta arbetet som experten och de i fortbildningen
deltagande ldrarna bedrev tillsammans med de studerande. Inledningsvis ger vi en &versikt av
projektets teoretiska utgdngspunkter och dérefter beskrivs kortfattat projektets utformning under
de fyra lasaren projektet pagick. Slutligen presenterar vi en analys av de samtal som forts med de
studerande.

Teoretiska utgangspunkter

De teoretiska utgdngspunkterna for projektet utgors av ett sociokulturellt perspektiv pd larande
(Carlgren, 1999; Lave, 1993; Lave & Wenger, 1991; Silj6, 2000; Wertsch, 1997). Inom detta
perspektiv betonas att ménniskan ldr sig genom deltagande i olika verksamheter. Varje
verksamhet kénnetecknas av normer och vidrderingar som anger ramar for vad som ses som
kunnigt respektive mindre kunnigt beteende. Vidare finns det inom varje verksamhet specifika
redskap och uppgifter som man maste ldra sig behidrska for att kunna delta framgéngsrikt4. De
som har problem att verka inom en specifik verksamhet ses i detta perspektiv som ovana eller
otrdnade.

Att vara hogskolestuderande, dven inom yrkesinriktade program, innebér att man deltar i en
utbildningsverksamhet som till stora delar &r skriftspraklig. Att vara kompetent ldsare och
skrivare 1 utbildningssammanhang kan pa detta sitt forstds som en av de studerandes mest
centrala resurser. Lds- och skrivstrategi innebér att man kan forstd och hantera skriftspraket pé
olika men relevanta sdtt beroende pa i vilket sammanhang det ska anvindas (Bazerman, 1995;
Blasjo, 2004; Dias m.fl., 1999; Gee, 1992; Haggis, 2003; Hagstrom, 2005; Langer, 1987; Street,
1984/1995). Texter skall l4sas, bearbetas, diskuteras, reproduceras eller produceras med hjilp av
strategier. De texter och den texthantering som forekommer inom utbildningen formar en
speciell genre som é&r avgdrande for hur t.ex. tentsvar, rapporter, laborationer, skisser,
berdkningar, modeller ska utformas och behandlas. Mera precist kédnnetecknas skilda
utbildningsprogram, men ocksa skilda &mnen, av specifika skriftsprikliga genrer (Bldsjo, 2004).
Att lasa och skriva ses ddrmed inte som en generell forméaga som handlar om att korrekt avkoda
eller stava ord — vilket kan ses som en teknisk formaga’. Snarare handlar det om lds- och
skrivarbete s& som det gors 1 en specifik kunskapskultur. I ett sociokulturellt perspektiv ses
lasning och skrivning som ett interaktivt méte mellan l4sare och text inom ramen for ett kollektiv
som styr hur ldsandet och skrivandet gér till. De studerande moter yrkesomrédets och
utbildningsprogrammets texter med de repertoarer och strategier de utvecklat i forhallande till
sina tidigare erfarenheter av text (McCormick, 1994). Hur de studerande samspelar med olika
texter beror dock inte enbart pd vilka tidigare erfarenheter och strategier de bar med sig, utan ar

# Lirandet ses med andra ord inte som nagot som enbart sker inne i en enskild individ. I detta fall ses inte ldsandet
som en kognitiv funktion utan som en kulturellt utvecklad kompetens.

> En viss teknisk forméga ar givetvis nddvandig for att man skall kunna bli en bekvdm ldsare och skrivare oavsett
vilken genre som avses men den &r inte i sig tillricklig. Géllande studerande pa hogskoleniva dr det mycket ovanligt
med studerande som inte tekniskt kan avkoda ord.
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ocksd beroende av vilka uppgifter de stills infoér och det stod de far for arbetet med dem
(Englert, Berry & Dunsmore, 2001; Gdéransson, 2004).

Studerande som &dr ovana med att hantera sddana text- och skrivarbeten som forekommer
inom utbildningen kan f4 problem med sina studier. I olika studiesammanhang &r det inte
ovanligt att det dr de studerande som uppfattas ha problem, d.v.s. att deras bristande framging
ses som ndgon form av intellektuell begransning eller som nagon form av dyslexi. Inom ramen
for projektets teoretiska perspektiv har det inte varit meningsfullt att se problemen som kognitiva
eller dyslektiska. Istdllet forstds problem av detta slag som att de skriftsprakliga strategier de
studerande har utvecklat 1 andra sammanhang (bl.a. tidigare skola) inte fungerar tillrdckligt vél
for att de pa ett tillfredstéllande sdtt kan hantera sina nuvarande studier (Englert, Berry &
Dunsmore, 2001; Gee, 1992; McCormick, 1994). Konkret kan detta innebéra att studerande, som
1 sin vardag utan storre problem ldser t.ex. dagstidningar eller skriver brev, kan ha problem med
det 14s- och skrivarbete som krédvs 1 samband med hogskolestudierna.

Utbildningsprogram pa yrkeshdgskolenivé dr ofta upplagda pa ett sitt som forutsétter att den
studerande mer eller mindre sjdlvstindigt kan organisera och planera sina studier (Auvinen,
2004; Mulligan & Kirkpatrick, 2000). Inom manga utbildningsprogram inleds kurser eller
dmnesstudier med en introduktion varefter de studerande under ett (varierande) antal veckor
forvintas planera och genomfdra olika uppgifter. Den prestation — tentamen, rapport eller
liknande — som avslutar en kurs eller ett kursmoment kan sédledes foregds av lang tid med
sjalvstandigt arbete. 1 de yrkesinriktade hogskoleutbildningarna forekommer ocksa att flera
dgmnen lises parallellt®, vilket ytterligare stiller krav p4 att de studerande planerar sina studier.
Planering och organisation av lds- och skrivarbetet utgér dirmed en del av forutsdttningarna for
att klara studierna.

Utifran ovanstaende teoretiska perspektiv framstér tydliga skillnader i relation till traditionella
dyslexiprojekt som antingen byggs upp kring att de studerande trinar stavning, ordforrad,
begrepp, snabbldsning eller dir de studerandes ldrandestilar analyseras och olika
sjalvfortroendestirkande 6vningar anvinds’. Med sociokulturella utgangspunkter framstir det
som mest centralt att & ena sidan hjdlpa de studerande identifiera vad det dr for slags 14s- och
skrivarbete som &r kénnetecknande for utbildningen (men ocksd inom det framtida
yrkesomradet®). Det handlar ocks4 om att kunna identifiera vilka konventioner och traditioner de
studerande forvintas behirska inom respektive program. A den andra sidan handlar det om att
granska de aktuella strategier (lds- och skrivstrategier) de studerande har utvecklat i andra
sammanhang.

Syftet med den del av projektet som riktades till de studerande var att kartlagga vilka typer av
problem mdétet mellan den studerandes aktuella strategier och hogskolans skriftsprakliga kultur
gav upphov till. De identifierade problemen kan enligt detta synsétt inte pa ett enkelt sitt ses som
problem varken /os den studerande eller i utbildningen — snarare dr problemen relationella.

6 Upplédggningen av studierna inom yrkeshdgskolan beskrivs av de studerande som skollika (jft, ).
7 Jfr t.ex. http://www.vasa.abo.fi/speccenter/forsk.htm (20050513).

% F4 studier har fokuserat jamforelser mellan de typer av ldsande och skrivande som férekommer inom utbildningen
och inom yrkesomrédet. Ett exempel pé en saddan studie dr Dias m.fl., (1999). I tva studier av Lindberg (2003ab) och
Goransson (2004) pévisas att yrkesomradets texter anvénds for uppgifter inom yrkesutbildningen.
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Projektets uppliiggning och design

Arbetet varierade frén ar till ar, dels pd grund av att studerandegrupperna var olika och dels for
att lararna och experten tillsammans utvecklade arbetet. Alla fyra projektdren foljde dock 1 stort

nedanstaende struktur:
1) urval av studerande som skulle erbjudas deltagande i projektet

a. uppsatser

b. standardiserade tester

c. fordjupade tester

d. bildandet av studerandegrupper — djupintervjuer

2) arbetet med studerandegrupperna — uppléggning och innehall,

a. diskussioner om studerandes lds-, skriv- och studiestrategier

b. identifiering av kraven inom respektive program

c. diskussioner om ldsstrategier infor tentamina

d. arbete med konkreta uppgifter/tentamen/texter ("hands-on-arbete”)

3) avslutning och utvirdering,

4) planering av verksamheten infor f6ljande ldsar

Niér projektet startade hdsten 2000 hade den externa experten under tva ar arbetat med ndgra
studerande som befunnit sig i riskzonen for att tvingas avbryta sina studier for att de hade flera
underkédnda kurser. Hur ménga studerande som egentligen 1ag i riskzonen med sina studier pé
grund av lds- och skrivstrategier som inte svarar mot utbildningens krav var ddremot oklart. For
att f4 en indikation om andelen studerande som eventuellt hade begrinsande lds- och
skrivstrategier 1 relation till studier vid yrkeshdgskolan beslot ledningen for yrkeshdgskolan att
lata testa samtliga nyantagna studerande under projekttiden 2000/01-2003/04 i samband med att
de paborjade sina studier. Eftersom ledningen fattade beslut om att det var obligatoriskt for alla
nyintagna studerande att genomgéd de olika testerna krdvdes speciella informationsinsatser.
Ledningen informerade de studerande om att testet och erbjudandet om att delta i projektet
utgjorde en del 1 hogskolans kvalitetsarbete. Under det forsta dret gav de studerande uttryck for
ett visst missndje men under de foljande aren uppfattades testerna som en del av rutinerna vid
hogskolan.

Andel deltagande studerande

Sedan yrkeshdgskolan startade sin verksamhet 1995 har ca 90 studerande per &r antagits’ till
sammantaget dtta program: foretagsekonomi, hotell- och restaurangservice, sjofart, teknik —
maskinteknik,  elektroteknik  (inriktning  automation  respektive  fartygsautomation),
informationsteknik'® — samt vérd. Till utbildningsprogrammet for vird sker intagningen
vartannat ar. Under projektaren har sammantaget 306 studerande testats, vilket uppskattningsvis
utgdr ca 90% av alla som pabérjade sina studier vid yrkeshgskolan under projekttiden''.

? De statistiska uppgifter anger endast hur ménga som antagits till utbildningen. Darmed &r det oklart hur manga
som pabdrjade sina studier.

10 Endast 120 sv.

"' P4 grund av forandringar i hogskolans rapporteringsrutiner r den information som varit tillgénglig for oss inte
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Tabell I: Beskrivande statistik 6ver antal studerande inom Hogskolan pa Aland 2000/01 — 2003/04
som testades

Kvinnor Mén Totalt
Samtliga studerande under projekttiden  [antal % antal % antal

112 36,6 |194 63,4 306
* Sjofart 6 12,5 @42 87,6 48
¢ Maskinteknik 1 3,2 30 96,8 31
* Elektroteknik 0 0 16 100 16
¢ Informationsteknik 13 21,3 48 78,7 61
« Vaktmaskinmistare 0 0 25 100 25
* Hotell- och restaurangservice 39 72,2 |15 27,8 54
* Foretagsekonomi 28 63,6 |16 36,4 44
. vard"” 25 92,6 P2 7.4 27

Urval av studerande

Urvalet av studerande skedde i flera steg. I ett forsta skede kallades alla studerande som pabdorjat
sina studier till kartliggande tester och en uppsatsskrivning. Dérefter skedde en beddémning av
resultaten for att f4 en uppfattning om vilka studerande som skulle kallas till ett fordjupat test
och direfter vilka som skulle erbjudas att delta 1 projektet. Nedan redogor vi for de olika stegen i
arbetet.

Uppsatser — Redan fore projektet fanns en rutin att de studerande, i samband med ansdkan
eller med att studierna inleddes, skrev en uppsats som ett slags skrivprov. Uppsatserna hade dock
inte pa ett systematiskt sitt anvénts for att bedoma de studerandes vana att producera text.
Diaremot uppfattade bdde experten och ldrarna att uppsatserna skulle kunna utgora ett viktigt
bedomningsinstrument om beddmningen systematiserades. I och med projektstarten fick alla
nyantagna skriva en materialbaserad uppsats som beddomdes. Det fOrsta &ret saknades
gemensamma beddmningskriterier, vilket konstaterades vid en jamfOrelse av ldrarnas
beddmningar. Under de foljande projektaren utformade ldrarna gemensamma kriterier. Efterhand
utvecklades arbetet med de materialbaserade uppsatserna och 1 slutet av projekttiden fungerade
de som ett ritt sdkert instrument for att skapa en fOrsta beddmning av de studerandes
skrivstrategier'*.

enhetlig Over hela tidsperioden. Detta giller frimst antalet studerande inom olika program. Under det forsta
projektaret registrerades studerande per skola (d.v.s. de tidigare separata skolor som tillsammans bildade
yrkeshdgskolan). Fran och med det andra projektaret registrerades studerande enligt det utbildningsprogram de valt.

12 Formellt utgér Vaktmaskinmaéstarutbildningen inte ett program inom yrkeshoégskolan eftersom utbildningen
endast omfattar 2 ar. De kurser som ingdr dr dock gemensamma med tvd forsta aren pa det fyraériga
ingenjorsprogrammet inom maskinteknik (inriktning energi- och fartygsmaskinteknik). De studerande som senare
vill vidareutbilda sig till maskiningenjorer far tillgodordkna sig de kurser de avlagt inom ramen for
Vaktmaskinmaéstarutbildningen (www.ha.aland.fi/index.asp?kat=utbildning; 2004-12-29).

" Intagning sker vartannat r.

14 o . o = . .
For studerande som beddmdes ha svérigheter med att producera texter organiserades en kurs i bas-svenska. Denna
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Standardiserade tester — Valet av test’” gjordes av experten i samrdd med de lirare som
ingick 1 projektet. Ambitionen var att anvidnda standardiserade test som skulle vara
lattadministrerade och ha ett rimligt predicerande vérde. Da det saknas tester utformade for
utbildning pad hdogskoleniva valdes testen MG-kedjor av Maj-Gun Johansson (1999), som
utvecklats for gymnasieskolans arskurs 1 (teoretiska program). Syftet med testen dr dels att i
information om ungdomars ldsfardighet 1 relation till sprakliga formaga (syntax, fraser och
utnyttjande av ledtradar) och dels att f4 en profil pa deras lasforméga. MG-kedjor bestar av fyra

delar:
Ordkedjor A — testar avkodningsformaga pa tid (orden &r utan innehallslig relation)
Ordkedjor B — testar hur man kan utnyttja semantiska stottor pé tid (orden &r tematiskt relaterade
till varandra)
Meningskedjor A — testar vardagsldsning/-forstaelse pa tid (vanliga ord i vanliga meningar utan
ledtradar)
Meningskedjor B — testar lite mera avancerad lasning/-forstaelse pa tid (meningar utan

vanliga fraser och ledtradar)

Utéver MG-kedjor anvidndes ett stavningstest for hogstadiet och gymnasiet som testar
stavningsformdgan géllande vanliga ord (Johansson, 1992). Samtliga test bestdlldes via
Psykologiforlaget AB 1 Stockholm. I samband med att testen genomfordes fick de studerande
dven besvara en enkdt med uppgifter om tidigare skolbakgrund, upplevda problem och
eventuella tidigare stodatgarder (bilaga 2)'°.

Testerna administrerades och réttades av experten och de medverkande lararna. Resultaten for
MG-kedjorna 6éverfordes pé en Stanineskala'’ (1-9) normerad for gymnasieskolans teoretiska
program, arskurs 1 och for stavningstestet utgjorde arskurs 9 grundskolan normering for
staninevérdena.

De studerande som under de tre forsta projektaren fick ldga testresultat paA de gemensamma
testen kallades till ett fordjupat lasforstaelsetest och djupintervjuer. Under det fjarde (och sista)
projektaret fick samtliga studerande en kallelse till det fordjupade l4sforstaelsetestet.

De olika testen anvéndes for att skapa en profil 6ver varje studerandes lds- och skrivstrategier.
De studerande som kallades till fordjupat ldstest hade en profil som foll inom ramen enligt
nedanstdende virden:

Lastest — stanine 1-2

Stavningstest — stanine 1-4

Uppsats — svagt

Resultatet av samtliga test indikerade att en rétt hog andel av yrkeshdgskolans studerande kunde
antas vara orutinerade ldsare och skrivare. Under projektdr 1 testades 89 studerande och av dem
hade 29 stycken resultat i de forsta testen som innebar att de kallades till ett kompletterande

kurs utgdr en del av hdgskolans ordinarie utbud och ingick inte i projektet.

' Fére projektstarten inventerades befintliga svensksprakiga test for att vilja ut det test som ansdgs mest limpligt
och som skulle provas. Det fatal test som for nidrvarande finns for ungdomar som passerat grundskoledldern ar
utprovade for gymnasieskolan.

1 Av de 273 studerande som besvarade enkiten (89,2%) har 16 (5,9%) uppgett att de har en dyslexidiagnos.
7 3 tex. Magnusson, D. (1969). Testteori. Stockholm: Almqvist & Wiksell
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lasforstielsetest.

Ldsforstdelsetest — Det fordjupade testet genomfordes med hjdlp av Maj-Gun Johanssons
klassdiagnoser for ldsning och skrivning for hogstadiet och gymnasiet (Psykologiforlaget).
Avsikten var att testet skulle ge en kvalitativ djupgaende bild av studerandes ldsstrategier. Testet
anvandes ocksd for att ge information om studerandes aktuella l4s- och skrivstrategier och
indikatorer om vad som eventuellt kunde tidnkas skapa problem i studierna. Nedan anges
exempel pa indikatorer:

- mycket langsam lasning kan utgdra ett hinder vid t.ex. tentamenssituationer

- otillrdcklig noggrannhet kan skapa missforstand

- ovana att lisa olika textdelar i relation varandra (holistisk léisninglg)

- kan medfora att det centrala innehéllet gar forlorat

- ovana att anvdnda rubriker och andra markeringar avsedda att ge vigledning om vad

- texten handlar om kan ocksa medfora att det centrala innehallet gér forlorat

Testerna och resultatet 1 det fordjupade testet anvindes dven som underlag for djupintervjuer.
Bildandet av studerandegrupper — de som deltog 1 det fordjupade léstestet och fick ett
staninevédrde pd 3 eller ldgre inbjods till en fordjupad intervju. Alla som deltagit 1 intervjun

erbjods ocksa att delta i projektet. Djupintervjuerna genomfordes i smagrupper'’

av experten
tillsammans med en eller tva av lararna. Avsikten var att

1) diskutera vad tester av detta slag kan ge for information

2) diskutera hur de studerande upplevde testsituationen

3) stdmma av hur testresultaten stimde verens med de studerandes uppfattningar om sitt 1dsande och
skrivande

4) fé en bild av de studerandes tidigare skolhistoria:
a) hur de i stort klarat tidigare skolgéng
b) om de fick ndgon form av hjilp
¢) om de tidigare arbetat med specialléirare20
d) om de sjdlva upplevt ndgot som problematiskt under tidigare skolgéng
e) hur de upplevde sig sjdlva som lésare och skrivare;

5) beritta om projektet och vicka intresse for deltagande

Under de foljande projektaren var andelen studerande som beddmdes ha nytta av projektet
ungefdr lika stor. Sammantaget fanns en betydande skillnad mellan de olika programmen och
mellan mén och kvinnor. Man inom de tekniska programmen utgjorde den hogsta andelen
studerande med laga testresultat. Under de fyra projektaren erbjods totalt 57 studerande att delta i
projektet under sitt forsta lasar. Av dem tackade 41 ja och 29 av dem fullfoljde projektet. Bland
de sammanlagt tolv studerande som avbrot var det fem som avbrot under eller i slutet av
projektarens hosttermin. En studerande avbrét pa grund av familjeskél, tva for att de inte var
behoriga for fortsatta studier (d& de skrivit underkdnt i den grundliggande matematiken pa
tekniska programmen) samt tva, som uppgav att de inte upplevde projektet som meningsfullt.

'8 Har anvinder vi oss av den innebord av holistisk ldsning som beskrivs i Marton, F. & al. (1977). Inlirning och
omvdrldsuppfattning.

' Grupperna konstruerades utifran utbildningsprogram. Om nigon studerande upplevde gruppintervju som
problematiskt erbjods han/hon enskild intervju.

* Denna fréga har varit ritt avgorande eftersom de som hade erfarenheter av att arbeta tillsammans med
specialldrare markerade att de inte var intresserade av att arbeta med liknande uppgifter. Att tydliggora hur detta
projekt var upplagt var séledes av stor betydelse.
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Bland de sju studerande som avbrot under varterminerna var det tre som slutade eller gjorde
avbrott 1 studierna medan tva uppgav familjeskidl som orsak. En studerande avbrot for att
projektets motestider for den gruppen i regel lag utanfor reguljér arbetstid och den studerande
kunde inte anvinda kommunala firdmedel. Den sjunde som avbrot uteblev utan att meddela om
orsaken.

Deltagande/ Sjofart |Maskin [Elektro- [Informa- ([Vakt- Hotell- & [Fore- [Vard [Totalt

program teknik  [Teknik [tions- maskin |rest. tags-

teknik service |ekon.
Deltog 1 8 0 0 6 10 3 1 29
i projektet
Deltog under viss| 3 2 0 1 4 1 1 0 12
tid men avbrot
Deltog i 3 0 0 4 1 0 2 0 10

intervjun/ tackade
nej till deltagande

Deltog inte i 2 0 0 2 0 2 0 0 6
intervjun
Erbjudna totalt 9 10 0 7 11 13 6 1 57

Aldersmissigt varierade deltagande studerande ritt kraftigt. De yngsta var fodda ar 1984 medan
de dldsta var fodda &r 1951. Skillnaden mellan de dldsta och de yngsta var sdledes 33 &r. De
flesta var fodda mellan 1971 och 1983, d.v.s. de var drygt 20 &r. Av de 41 som tackade ja till att
delta 1 projektet var 28 min och 13 kvinnor.

Under de fyra ar projektet pagick utviarderades urvalsprocessen kontinuerligt. De olika testen
granskades utifrdn vilken slags information de gav om de studerandes lds- och skrivstrategier,
d.v.s. deras predicerande virde beddomdes. Stavningstestet anvidndes under de tre forsta
projektaren, direfter uteldmnades det eftersom det inte sa ndgot om de studerandes
skrivstrategier eller skrivkompetens. Istillet beslots att alla studerande skulle genomgé det
fordjupande lastestet. I samband med den slutliga utviarderingen konstaterades att inte heller
MG-kedjorna var tillrdckligt informativa. Det finns en mingd problem forknippade med de
standardiserade testen, bland annat relaterat till hur standardiseringen &r utford, hur
mitinstrumentet dr utformat och i relation till att test av detta slag inte sdger ndgot om hur
studerande klarar de ldsuppgifter som ingér i utbildningen (Berthén, 2001).

Inom projektet konstaterades att for att fa indikationer om de nyantagna studerandes lds- och
skrivstrategier dr den textbaserade uppsatsen och det fordjupande lastestet tillrdckligt. En slutsats
inom ramen for projektet utifran de erfarenheter som gjordes pa basis av de anvinda
urvalsinstrumenten dr att om man vill f4 en nyanserad bild av vad som kan fororsaka problem i
studierna for enskilda studerande maste detta utredas genom intervjuer och analyser i relation till
de faktiska l3s- och skrivuppgifter som de studerande moéter inom sina respektive
utbildningsprogram.
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Arbetet med studerandegrupperna — uppliggning och innehall

Pé basis av urvalsforfarandet paborjades arbetet varje 1dsar med tva till fyra parallella grupper av
studerande. Varje grupp bestod av mellan tva och fyra studerande. Deltagandet var frivilligt och
innebar att respektive studentgrupp tridffade experten samt en eller tva liarare ungefér en ging per
ménad under cirka 90 minuter. Traffarna pagick under de studerandes forsta lasér fran oktober
till april. Innehallet under tridffarna utgjordes av samtal kring olika aspekter av det ldsande och
skrivande som var aktuellt for respektive grupp av studerande.

Principerna for samtalen

Som grund for samtalen lag nagra centrala principer som huvudsakligen berérde deltagarnas
forhéllningssitt och att samtalen skulle forankras i1 de studerandes konkreta utbildningsprogram.

Betriaffande expertens och ldrarnas forhallningssétt géllde att samtalet utgjorde formen for
arbetet. Darmed var de samtalsparter men med ett huvudansvar att driva processen. De skulle
darfor striva efter att vara lyhorda och 6ppna gentemot de studerande, som var och en hade sin
unika beréttelse 1 relation till de skriftsprdkspraktiker de var eller varit deltagare i. Experten och
lararna undvek att ta den traditionella ldrarrollen — att vara den som hade svaren, halla
foreldsningar, ge 6vningar etc. De undvek dven att virdera det de studerande beréttade, t.ex. om
sina ldsvanor, som béttre eller samre.

Samtalen utgick fran de studerandes forhéllningssitt till, erfarenheter av och kunskaper om
textrelaterat arbete och studiearbete. Vidare utgick samtalens innehdll alltid frén de
skriftsprakspraktiker som de studerande ingick 1. Da samtalet handlade om t.ex. ldsstrategier var
utgangspunkten alltid de studerandes konkreta uppgifter, texter, tentamen, labbrapporter m.m. I
relation till de krav de studerande métte 1 sina studier analyserades de efterfragade lés-, skriv och
studiestrategierna kontinuerligt.

Ytterligare en princip som vigde tungt 1 arbetet med de studerande var lyhordheten for deras
arbetsdagar och -tider. Samtliga moétestider organiserades darfor under tidpunkter som inte
inkréktade pa studierna. De studerande skulle inte behova vara franvarande fran nigon lektion
eller foreldsning. Vidare planerades métestiderna sé att de inte infoll strax innan tentamina.

Syftet med samtalen

Testresultaten, de studerandes beskrivningar av sina lds- och skrivstrategier samt av tidigare las-
och skriverfarenheter och studier, indikerade att de studerade inte hade skriftsprakliga strategier
motsvarade de krav uppgifterna 1 utbildningen stéllde. Samtalen syftade déarfor till att erbjuda
stod och végledning for att hjilpa de studerande att klara av studierna med godkénda resultat. De
skulle darfor for det forsta fA mojlighet att utveckla sina kunskaper om olika lds-, skriv- och
studiestrategier. For det andra skulle de fa hjilp att fordndra och utveckla sina skriftsprakliga
strategier 1 relation till sina specifika behov. For det tredje skulle de, om mojligt, foréndra sitt
forhallningssitt till textrelaterat arbete, sina l4s- och skrivstrategier och sitt studiearbete.
Ytterligare ett syfte var att formedla bilden av skriftspraksverksamheten som en sdrskild slags
hantverkspraktik till de studerande. Att visa for de studerande att om man &ar skicklig i att
anvénda skriftsprakliga strategier fungerar olika lds- och skrivarbeten vanligen relativt bekvamt
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och smidigt.

Samtalen syftade &ven till att experten och ldrarna skulle fa tillrdcklig kunskap om de
studerandes strategier och behov 1 relation till studiernas krav och samtidigt fi en fordjupad
forstaelse for de krav pa ldsande och skrivande som finns inbyggt i de olika programmen (jamfor
del 2).

Agendan for samtalen

Innehallet i samtalena foljde prelimindrt en pd forhand Overenskommen arbetsgdng. Denna
arbetsgdng, som kallades innehdllsagenda, fungerade péd ett Overgripande plan dels som
stodredskap for experten och ldrarna och dels som information for de studerande. Innehallet 1
agendan vixte fram under forsta projektaret och baserades pa erfarenheterna frdn samtalena med
de tvé fOrsta studerandegrupperna.

I de forsta samtalen pd hostterminen fokuserade samtalen lds-, skriv- och studiestrategier. For
de studerande var det nytt och annorlunda att tinka pa och tala om detta, i synnerhet vad giller
de egna lds- och skrivstrategierna. De studerande hade i regel inte tidigare — varken hemma eller
1 skolan — diskuterat detta med ndgon och framforallt inte i relation till sina studier.

Manga av de studerande hade inte klart for sig vilken/vilka lds- och /eller skrivstrategier de
anvinder nér de “pluggar”. De visste inte att vana ldsare och skrivare anvénder sig av olika lds-
och skrivstrategier eller sd visste de det pa ett retoriskt plan men kunde inte anvédnda sig av det i
de konkreta studierna. Ungefér pd samma sétt var det med studiestrategierna. Det som skilde var
att de studerande hade en storre repertoar av information eller fakta om olika studiestrategier
men dven hdr mest pé ett retoriskt plan.

Under den senare delen av respektive projektar handlade samtalen mera konkret om hur olika
las/skrivuppgifter de studerande just dd stod infor kunde hanteras.

I foljande kapitel presentas en kortfattad analys av de samtal som fordes med de studerande
under projektets fyra &r.

Studierelevanta strategier

En av de centrala uppgifterna for experten och lidrarna var att identifiera studerandes aktuella
strategier och att resonera kring alternativa strategier.

En del av arbetet med de studerande handlade dérfor om att identifiera vilka textgenrer som
ingick 1 programmen/yrket for att avgdra vilka konventioner och traditioner de studerande
behovde behirska inom respektive program. I detta ingick att kartldgga vilka typer av texter som
de studerande forvéntas ldsa och producera och i vilket syfte olika texter 14stes och producerades.
De studerandes aktuella strategier diskuterades med utgéngspunkt i detta. Under projekttiden
fordes sedan diskussioner med de studerande om vilka alternativa strategier, rutiner och
studievanor som kunde hjédlpa dem att hantera textldsning, tentamina, rapportskrivning o0.s.v.

Arbetet med de studerande har varit fokuserat pa att hjdlpa de studerande att utveckla sina las-
, skriv- och studiestrategier for att de lattare skulle kunna genomféra sina studier. De
erfarenheter vi fatt av detta arbete gor det mojlig for oss att sdga nagot mera generellt om vilka
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strategier som kan medfora problem i métet med yrkeshdgskolestudier”'. Vidare kan vi ocksé
sdga nigot 1 generella termer om vad 1 undervisningen som kan skapa problem for studerande
med annan skriftspraklig strategi d&n den som undervisningen representerar. En vanlig
uppfattning om studerande som far problem med sina studier &r att det handlar om att de har
otillricklig begivning, bristande motivation och/eller flit. Att granska vad som 1
utbildningsprogrammets skriftsprakliga traditioner kan skapa problem for studerande med olika
studieerfarenheter 4r mindre vanligt.

I detta kapitel redogér vi kortfattat for en analys av vanligt forekommande strategier som
fungerar mindre vél for yrkeshdgskolestudier men ocksa av vad som kan ses som studierelevanta
strategier. Analysen bygger pa intervjuer och observationer samt bandade och/eller
protokollforda samtal med studerandegrupperna.

Ldsstrategier

De studerande som deltagit i diskussionerna anvénde i stort sétt likartade lésstrategier. P& basen
av de samlade beskrivningarna och observationerna av hur de studerande gar till véiga kan deras
lasning enklast beskrivas som en slags ord for ord (ordagrann) ldsning med maélet att memorera
texten / kunna den utantill.

D4 de studerande far en ldsuppgift tittar” de for det forsta hur mycket text eller hur manga
bilder det ar i boken, rapporten, artikeln, m.m. Malet med att titta” dr att géra en beddmning av
den kommande lasinsatsen. Mycket text (t.ex. en bok) eller tét text (t.ex. i ett kapitel) bedomer
studerande som arbetsam. For att hantera detta har de studerande olika strategier. En strategi,
som inte dr sd vanlig, dr att inte ldsa alls eftersom det ser for tungt ut: ”Om jag far en bok tittar
jag igenom boken om det dr mycket text. Om det &r mycket text da stdnger jag boken igen for da
blir det for jobbigt” (intervju med studerande / sjofart 2002). En annan strategi gar ut pa att soka
efter ndgot som verkar intressant i textuppgiften, i innehallsforteckningen och bland rubriker
eller bilder. ”Ifall det inte finns ndgot som verkar intressant sa later man ofta bli att ldsa — “det &r
dnda ingen idé!” (intervju med studerande/tekniska 2000). Den vanligaste strategin adr dock att
borja ldsa forsta ordet pd forsta raden (i t.ex. kapitel ett) och sedan l4sa sa langt man ténkt ldsa
eller hinner under den tid man avsatt (intervju med studerande/hotell & Restaurang 2003).

Att ldsa for att kunna éterge texten s textndra som mojligt uppfattas av de studerande som
uppdraget nér de tilldelas texter for ldsning. Dessutom anvédnds ndstan uteslutande det egna
minnet som stdd 1 ldsningen — att fora anteckningar tar enligt de studerande for mycket tid. De
studerande skapar saledes inget yttre minnesstdd i form av anteckningar, bilder eller ndgot annat.
De som anvinder sig av pennan som stod nér de ldser gor detta i form av understrykningar 1
texten. I samtalen med de studerande om hur de anvénder pennan vid ldsningen synliggjordes att
det for ménga ar svart att hitta det viktigaste 1 en text. Man kan alltsd sluta sig till att de
studerande inte dr vana av att bedoma texten innehéllsligt. Istillet bar de med sig en uppfattning
att allt &r lika viktigt — och ddrmed maéste allt strykas under.

*! Har med fokus pé de utbildningsprogram som ingér i den alindska yrkeshogskolan.

2 Lindberg (2003) skiljer mellan skoltexter (texter som man ldser och skriver enbart i skolsammanhang) och
yrkestexter (texter som man ldser och skriver inom yrkesomradet).
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Det fatal studerande som for anteckningar i samband med textldsning skriver ordagrant av
vissa stycken eller avsnitt ur litteraturen, det vill sdga de krymper texten till en mindre massa att
lasa. Denna strategi var vanligare bland kvinnliga studerande.

De studerandes aktuella lédsstrategier diskuterades i relation till ldsstrategier som experten och
lararna uppfattade som studierelevanta strategier. Skillnaderna kan utldsas 1 nedanstaende tabell.

Tabell 1. Lasstrategier

IFor hogskolestudier icke relevanta IFor hogskolestudier relevanta lasstrategier
lisstrategier
Ingang till  |juppfattar vigledande moment som onddiga ochpbildar sig en uppfattning om vad forfattaren har
texten hoppar darfor over dem eller ldser dem for syfte med texten genom att t.ex.
rutinméssigt utan att forsoka urskilja vad - ldsa baksidestext, forord/inledning och
forfattaren har for syfte med texten innehéllsforteckning for att se hur forfattaren
introducerar det som avhandlas i texten (hitta
huvudbudskap)
'Vigen genom |ldser for att 14sa (har inget klart 1dsmal) har en idé med vad ldsningen har for syfte (ett
texten - ldser for att kunna éterge texten personligt 1dsmal)

- borjar pa sidan 1 (men hoppar ofta 6ver - ldser for att forstd vad forfattaren vill séga
rubriker och ingresser) och fortsétter till med texten
slutet - lédser rubriker, underrubriker,

- uppfattar att allt &r lika viktigt sammanfattningar for att orientera sig i

- hoppar 6ver ord och textavsnitt som kommande text
forefaller obegripliga/svarbegripliga (eller |- stannar upp vid ord och textavsnitt som
laser dem om och om igen) forefaller obegripliga/svarbegripliga,

- har sdllan en klar idé av vad som kan anvéander sig av uppslagsbocker, andra bocker
forstas vara centralt. Utgér huvudsakligen inom omréadet, kompisar och/eller ldraren for
fran egen (privat) uppfattning om vad som att forsta vad som avses
kan vara centralt — viktigt - analyserar vad forfattaren ser som centralt

Minnesstod |- Skapar sillan externt stod for minnet - Antecknar i regel alltid — anvénder olika

anteckningsstrategier: t.ex. mind-maps,
sammanfattande rubriker och tradstrukturer
- Sammanstéller “begreppsforklaringslistor”
- Gor ev. understrykningar i texten men - Gor oversikter av innehallet och gor
understreckar storsta delen av texterna (allt sammanfattningar

uppfattas som lika viktigt)

- Enda anteckningsstrategin &r att skriva av
ordagrant ur boken/litteraturen

Repetition  |hinner ofta inte repetera men uppfattar att utgar fran forda anteckningar och/eller gér tillbaka
repetition handlar om att ldsa samma text till de avsnitt i texten dir det funnits oklarheter
(=allt) upprepade ganger

Skrivstrategier

I samtalen om skrivandet gav de studerande, i motsats till sin uppfattning om lasandet, uttryck
for att de hade en klar bild av sin skrivstrategi. De studerande som uppfattade att de inte hade
ndgra problem med skrivandet forklarade att de kunde stava ritt och att de hann med att anteckna
under lektioner och foreldsningar. De uppfattade dven att de hade létt for att skriva uppsatser och
i de fall de fick problem med en uppsats forklarade de problemen med att “dmnet inte var
tillrackligt intressant™.

De studerande, som gav uttryck for att de inte kunde skriva angav som frimsta skil att de
hade problem med stavningen — i forsta hand med dubbelteckning samt e-4 ljud och o-a ljud. Ett
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annat problem var att de inte hann fora anteckningar under lektioner eller foreldsningar eller att
de inte kunde skriva och lyssna pé lararen samtidigt. Att skriva si ldngsamt att den tid som var
avsatt for tentamen inte rickte till var ytterligare ett problem som lyftes av dem som uppfattade
att de var ’daliga skrivare”.

Gemensamt for de studerande, oavsett om de uppfattade att de hade problem eller inte med
skrivandet, var att de vanligen anviande endast en eller ett par skrivstrategier oavsett det gillde
foreldsningar och lektioner, egna litteraturstudier, tentamensskrivningar eller producerande av
labbrapporter och hemtentamen. P4 samma sétt som de studerande som grupp hade liknande
lasstrategier anvénder de 1 stort sdtt samma eller liknande skrivstrategier. Antingen skriver de for
att avbilda eller reproducera annan text eller for att skriva texter som kan liknas vid beréttelsen
’mitt sommarlov”.

Anteckningar Under foreldsningar och lektioner dr det vanligt att de studerande antecknar det
som stir pd overheads eller det ldraren skriver pa tavlan. De som inte hinner skriva av allt Idnar
ibland studiekompisens anteckningar men lika ofta ldmnar de sina anteckningar ofullstdndiga
eftersom det “gér inte att l4sa vad han skriver” (intervju med studerande/hotell & restaurang
2002). Mélet med anteckningarna r att f4 med allt och att det dr ordagrant avskrivet.

Tentsvar Nir studerande ska skriva tentsvar dr det 1 huvudsak tvé strategier som anvénds. Den
ena strategin, som dr den vanligaste, handlar om att forsdka komma ihdg hur det ser ut 1 boken
och skriva likadant — en slags textavbildning. Den andra strategin utgar fran att anvdnda samma
typ av textstruktur i alla uppgifter oavsett det &r beskrivande, analyserande, jamforande,
diskuterande m.m. svar som efterfragas eller om uppgiften handlar om att exempelvis skriva en
essd. Denna strategi handlar om att skriva sd mycket som mojligt inom kunskapsomréadet — ett
slags faktaupprdknande, ”jag kan bara ett sétt att skriva — jag forsoker skriva allt jag vet”
(intervju med studerande / foretagsekonomi 2002).

Skrivuppgifter 1 s.k. hemtentamina eller andra skrivuppgift dir de studerande ska producera
egen text dr den vanligaste strategin att skriva av — t.ex. boken och sedan éndra i1 texten ’for man
far inte skriva av” (intervju med studerande/hotell & Restaurang 2001). Denna strategi synliggor
ett annat problem och det &r att fackorden ofta byts ut till vardagsord — ’jag brukar ta bort alla
svéra ord och sitta dit mina egna” (intervju med studerande/foretagsekonomi, 2004).

I tabellen nedan gors en jimforelse av de strategier de studerande dr vana med fran tidigare
och de strategier experten och ldrarna uppfattar att utgor studierelevanta skrivstrategier.
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Tabell 2. Skrivstrategier

For hogskolestudier icke relevanta [For hogskolestudier relevanta skrivstrategier
skrivstrategier
Vid - antecknar enbart det lararen skriver pa tavlan- forsdker identifiera vad lektionen/ foreldsningen
foreldsningar eller pA OH — annat som lararen talar om ska handla om (via rubrik, texter, eller
och lektioner [antecknas inte foreldsarens introduktioner)

- antecknar ordagrant av overhead eller tavlan |- antecknar bade det som skrivs och annat som
— kompletterar inte med stodtext som rubriker |ldraren sdger som den studerande uppfattar vara

och forklaringar till vad anteckningarna viktigt utgdende fran syftet med lektionen
handlar om - kompletterar med minnesstodjande text vad det
- antecknar sdllan egna fragor och funderingar handlar om

fran lektioner och foreldsningar - antecknar egna fragor och funderingar som

- kompletterar séllan anteckningarna med dyker upp under lektionen eller foreldsningen
hjélp av studiekamrater - soker stdd i studiekamraters anteckningar eller
- fragar séllan ldraren om fortydligande eller |ber lararen om hjdlp om nagot &r otydligt i

hjélp anteckningarna

- anvénder ofta l16sa anteckningsblad och - noterar datum, dmne och sidnummer

noterar sdllan damne, datum, sida mm -
---- - vid &mnen som matematik, fysik och kemi
- vid &mnen som matematik, fysik och kemi [antecknas formlerna, bade i form av symboler och

antecknas enbart formlerna i form av i form av begrepp och beskrivningar
symboler samt utrdkningar (ofta 6verhoppade |- de korrekta utrdkningarna och de korrekta svaren|
steg) och svaren i sifferform tillsammans med stddjande anteckningar
- suddar ut felaktiga utrdkningar - noterar / sparar t.ex. felaktiga utrdkningar
- anvénder dator endast for renskrivning - arbetar med datorn for skrivproduktion
I tentamen - svarar pa alla fradgor oavsett vad som - har kunskaper om hur svar pé olika fragor kan

cfterfragas (t.ex. analysera, beskriva osv.) pa [formuleras i skrift utifrdn det som efterfrégas

likartat sitt (vanligen i punktform) - anviinder kladd for att planera svaren
- anvénder inte kladd for att planera svaren

Studiestrategier

Ett tredje samtalstema var studiestrategier. Den samlade bilden av de studerande var att de inte
upplevde sig ha nagra storre problem med sina studiestrategier eller att de hade behov av andra
strategier. De gav uttryck for att de visste eller var bekanta med olika studietekniska aspekter
som handlade om att tinka pa arbetsplatsen: belysning, ljud eller tystnad, vilken tid pd dygnet
man studerar, att man tar vilopauser och gor ndgot annat en stund m.m. Sédana aspekter beaktas
mer eller mindre av samtliga studerande. Rétt manga av de studerande relaterade dessutom
sddana aspekter till idéer om vilken inldrningsstil de uppfattade sjdlva hade. I den méin de gav
uttryck for att ha problem med sina studiestrategier handlade det om att inte hinna ldsa igenom
stoffet tillrackligt manga ginger.

Aven inom detta tema finns det likheter och variationer bland de studerande som grupp
betraktat. Det som dr gemensamt &r att de anvidnde samma slags uppldgg pa studerandet som de
tidigare anvént 1 tidigare studier (t.ex. gymnasialstadiet/grundskolan). De uppfattade att studera
betyder att man ldser till tent eller gor laxor och hemuppgifter. En annan likhet dr ocksd att de
anvinder samma typ av strategi oavsett det géller ett mindre ordf6rhér som aterkommer en gang i
veckan eller en tent som avser en storre médngd stoff och en annan typ av kunskaper som
efterfragas.
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Tva olika strategier att forbereda sig infor tenter kan urskiljas. Den ena gruppen anvinder
enbart en slags ur hand 1 mun-strategi”, det vill sdga de ldser precis 1 samband med tenter. "Man
maste ju ldsa kvéllen fore, hur ska man annars komma ihag nagot? Det finns inte tid heller till att
ldsa annars!” (intervju med studerande/teknik 2002). De studerande ldser sdledes ett par kvillar
eller enbart kvéllen innan tentamen. De forestéller sig att om de har suttit med pa lektionerna och
lyssnat noggrant sa ska det ricka med att titta igenom studiematerialet eftersom “det man kan det

'9,

kan man, det man inte kan det kan man inte lara sig!” (intervju med studerande / sjofart 2003).

Den andra gruppen, som till storre delen bestdr av kvinnliga studerande, planerar i regel
langre lastid infor tenter. De forsdker hinna ldsa igenom allt stoff en gang och hinna repetera
minst en eller helst flera ganger. Det dr ocksd i samband med ldsningen infor tenten som
anteckningar och enkla sammanfattningar av boken eller texten gors — syftet dr att kunna
repetera.

I ingetdera fallet dr det en vanlig strategi att bearbeta texterna eller skriva sammanfattningar 1
samband med lektioner eller foreldsningar. Tanken pa att forbereda sig pa vad som ska behandlas

1 en kommande lektion ar lika fraimmande.

Tabell 3. Studiestrategier
Uppligg av IFor hogskolestudier icke relevanta For hogskolestudier relevanta studiestrategier
studiearbetet studiestrategier

Infor och efter | moter stoffet forsta gdngen genom - arbetar pa forhand igenom det stoff som ska tas

lektioner och |ldrarens presentation upp

forelisningar | saknar helt eller har enbart “enkla” - stéller fragor under foreldsningen om det som
strategier for efterarbete av stoffet. framstar som oklart

Exempel pa enkla strategier ar oreflekterad

renskrivning av OH-bilder och - efter lektion arbetar ater igenom stoffet, antecknar

fragor och reder ut oklarheter

lararanteckningar
Infor tentamen [- laser stoffet enbart infor tenter och - bearbetar stoffet i en kontinuerlig process under
laxforhor kursens géng

- anvander samma strategi oavsett det dr en |- arbetar reflekterande infor tent. Dvs. gor en

liten och enkel tentamen (t.ex. ordforhdr) |arbetsplanering som utgér fran analys av stoffets
eller en tentamen som omfattar en stérre  |mingd och komplexitet samt analys av vad som &r
méngd stoff eller ett mera komplicerat bekant och vad som uppfattas som problematiskt
kunskapsomrade infor kommande tentamen

- tar enbart del av tidigare tenter om liraren|- forsoker bilda sig en uppfattning om vilka olika
arbetar med dem pa lektioner slags uppgifter som tenten kan komma att innehalla
genom att ta del av tidigare tenter

- analyserar vad de olika typerna av uppgifter
kraver for kompetens vad giller &mnesinnehéll och
vad giller exempelvis skrivkompetens
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[Efter tentamen [ tar enbart del av resultatet (podng/vitsord/ |- tar reda pd hur de godkénda svaren ter sig oavsett
betyg) lararen har genomgéng eller ej, tar exempelvis hjilp
av studickamrater for att fa en bild av hur godkidnda

- tar enbart del av hur de godkénda svaren
svar ser ut

ser ut om lararen gér igenom dem pa
lektionen - analyserar tentamen: Vad klarade jag? Vad var det
som jag inte lyckades med? Vad kunde vara
orsaken till det? Hade jag arbetat for lite?
[Uppfattade jag att jag kunde stoffet innan tentamen?
'Vad var det jag inte forstod? Finns det ndgot
monster i felsvaren? mm

- sparar sillan tentamen (frdgor & svar)
systematiskt - kastar ofta bort tentamen

- ber lararen om analys av svaren péd de uppgifter
som inte blivit godkdnda.

- sparar tenter pa ett systematiskt satt, dvs ser till att
bade tentamensuppgifterna och de ritta svaren finns
tillgédngliga kompletterade med anteckningar pa
basen av analysen av tentamen

Studie- - tar enbart hjélp av ldarare och andra - tar hjélp av ldrare for att analysera och reda ut
kamrater och [studerande for att fraga om rétt svar eller [svarigheter for att forstd stoffet battre

14 for att fa korrekta anteckningar . oy -
arare g - arbetar tillsammans med andra studerande bade i

den pagaende kursen och i relation till tentldsning

Sammanfattande diskussion — mojligheter till fortsatt utvecklingsarbete

Av det fyradriga arbetet med olika grupper av studerande kan vi urskilja ndgra frdgor som borde
vara foremal for fortsatt utvecklingsarbete: Vilka studiestrategier har studerande nér de pébdrjar
utbildningen och hur matchar dessa de skriftsprékliga praktiker studerande forvéntas klara av?
Hur guidas de studerande in i utbildningsprogrammens skriftsprikliga praktiker? Vilka rutiner
och traditioner ger ofta upphov till problem for studieovana® studerande och vilka 4r viktiga for
att na utbildningsmalen?

I projektet har de studerande fatt hjilp med att genomlysa sina egna aktuella strategier 1
relation till de konkreta studierna. Experten och ldrarna har strivat till att tydliggora vad
studerande som sillan upplever svérigheter 1 studierna har for strategier for att pa detta sitt visa
pa alternativa/nya sitt for deltagarna att prova och utveckla. Mycket av arbetet har handlat om att
fordndra de studerandes bilder av sig sjdlva som lata, dumma eller omotiverade till att forstd och
uppfatta att yrkeshogskolestudier bygger pa andra skriftsprékliga traditioner dn deras tidigare
skolgdng och/eller yrkesliv gett dem erfarenheter av. Genom att forstd skriftspréklighet som en
praktik man kan ldra sig beméstra har de studerande kunnat utveckla en uppfattning av att de
snarare dr ovana och/eller utrustade med omoderna strategier.

Som framgér av de analyserade samtalen har de studerande, som deltagit i projektet, strategier
som dr mindre vélfungerande for arbetsuppgifterna de moter i1 utbildningen. Inom respektive

B bérjan av projektet valde vi att tala om dessa studerande som for yrkeshdgskolestudier studieovana. Aven detta
sdtt att tala om de studerande medfor att problemet pa ett forenklat sitt kan uppfattas finnas inom den studerande —
en uppfattning som vi ser som mycket problematisk. Under projektets gang har vi i allt hogre grad borjat tala om de
problem som kan uppsta nér tva olika traditioner att ldsa och skriva méter varandra.
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yrkeshdgskoleprogram har olika sétt att 1dsa och skriva utvecklats over tid — sitt som kan skilja
sig mycket fran de tidigare utbildningar och/eller yrken de studerande har erfarenhet av. Av de
studerande som deltagit 1 projektet har en del ocksé tidigare haft problem med sina studier medan
en del har klarat sig bra 1 sina tidigare studier. Flera av de studerande har dartill inte studerat pa
manga ar. Exempelvis kan en studerande tdmligen obehindrat 14dsa olika politiska texter men 1
utbildningen fa problem med de texter som ingdr — studerande kan sadledes vara kompetenta
lasare 1 ett sammanhang men trots detta fa problem 1 studierna. D4 man som ldsare moter texter
som bdde till innehall och form &r bekanta frin tidigare stéller detta andra krav pa ldasandet dn
vad ldsandet av nya texter gor. Det &r inte bara texternas genrespecifika utformning och/eller
innehallet som kan vara ovant for den studerande utan ocksa vad ldsningen ska syfta till. Att t.ex.
lasa politisk text har ett visst syfte som paverkar hur texten ldses. I utbildningen kan texterna
forviantas bearbetas (ldsas) med helt andra syften vilket ocksd paverkar ldsandet. I
studiesammanhang dr det inte ovanligt att studerande uppfattar att de forvéntas tilldgna sig
innehallet 1 texterna utantill — att studerande uppfattar att den text man dr ombedd att l4sa ska
lasas ”frén parm till pdrm” 1 syfte att memorera innehdllet. Sddan utantillisning kan ha varit
dndamalsenlig under gymnasietiden men kan i hdgskolestudier innebédra att den studerande
foreldgger sig sjilv en helt orimlig uppgift. Projektet har gett underlag for prelimindra bilder av
de strategier studerande som kan kallas studieovana har. Men for att vi ska fa en mera nyanserad
bild av de grupper av studerande som soker sig till yrkeshdgskoleutbildningar behdvs fortsatta
studier.

Hogskolestudier innebir att kunna ldsa analytisk. Detta kan innebdra att man har en klar bild
vad ldsningen ska syfta till — hur texterna ska anvindas och framfor allt att forstd vad forfattaren
har for avsikt med sin text. Att kunna stélla fragor till texten och med olika strategier kunna
orientera sig i texten blir d& mera funktionella strategier. Det dr sdledes nér de studerandes
tidigare sitt att ldsa inte fungerar och ndr ldrarna inte har som vana att guida studerande till
sadant ldsande och skrivande som ses som géangbart inom utbildningen som problem uppstéar.
Om man accepterar en sadan analys av problemen s& kan arbetet med att hjédlpa studerande till
for utbildningen studierelevanta strategier endast utgora en del av det utvecklingsarbete som
behdvs.

Ett fortsatt utvecklingsarbete méste séledes, som vi ser det, omfatta bade en analys av vilka
varierande lds- och skrivstrategier de studerande har med sig frén tidigare utbildningar och andra
skriftsprakliga praktiker och dels vad som kédnnetecknar utbildningens skriftsprikliga praktiker. I
projektet har vissa kunskaper om vad studerande som far problem med sina studier har for
strategier utvecklats. Vidare har en ungeférlig bild av vad som kan utgéra studierelevanta
strategier utarbetats. Det som déremot saknas dr en granskning av vad i undervisningen det &r
som stodjer eller forsvérar for studerande att klara sina studier. Det behdvs med andra ord ocksa
en granskning av de aktuella undervisningspraktikerna for att se 1 vilken utstrackning de faktiskt
befrdmjar det ldrande som efterstrivas.

Under projektet har dven andra problemomrdden identifierats. Ett sadant utgdrs av
studerandes forestdllningar om vad det innebir att producera en sjilvstindig text — nagot som
lararna 1 sina instruktioner tenderar kalla for att skriva med egna ord (jfr. Nilsson, 2002). Det
finns en uppenbar risk for att de studerandes kunskapsutveckling forsvaras om kravet “att skriva
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med egna ord” leder till att fackterminologin ersitts med mera vardagligt grundade ord och
begrepp. Det kan vara létt att, som ldrare, tro att den som “6versitter” fackord med vardagsord
samtidigt visar att den forstatt inneborden 1 fackuttrycket. Dock har senare begreppsforskning
kunnat pavisa att ett sddant samband séllan foreligger. Att ldra sig anvénda fackbegrepp 1 text pa
ett relevant sétt utgor snarare ett sikrare tecken pa begreppsbehirskning.

Ett annat problemomrade som framtriatt under samtalen handlar om huruvida de studerande
forbereds for de olika lds- och skrivuppgifter de moéter under utbildningen. Inom en del av
utbildningsprogrammen forefaller det som om examensarbetet introduceras som en helt ny typ
av textproduktion forst nér det ska skrivas. Detta medfor att studerande kan gd en hel utbildning
utan att trdnas 1 den typ av textproduktion dér de sjélvstindigt ska redogora for sitt avslutande
examensarbete.

Att granska vad som &dr kdnnetecknande for respektive utbildningsprograms skriftsprakliga
praktiker ser vi som en utmaning, speciellt mot bakgrund av att en del av de problem studerande
upplever skulle kunna forebyggas pedagogiskt. Det dr dock en grannlaga uppgift, som ligger
utanfor detta projekt, att granska vad 1 utbildningens pedagogiska genomftrande framjar
utbildningsmalen och vad som snarare kan ses som ett resultat av utbildningens tradition.
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Del 2 - Fortbildningsprojektet ”Distribuerad expertis — DE”

Med beaktande av att de tidigare fortbildningsinsatser som erbjudits sprakldrarna vid
yrkeshdgskolan har upplevts som otillrdckliga utformades en annan typ av fortbildningsprojekt
baserat pa tva snarlika idéer: kognitivt ldrlingskap (Lave, 1982; Rogoff, 1984; Rogoff & Gardner
1984) distribuerad expertis (Palinscar & Brown, 1984). De deltagande ldrarna erbjods mojlighet
att gd 1 ldra hos den expert som tidigare anlitats for externa uppdrag. Genom detta kognitiva
larlingskap skulle ldrarna efterhand Overta Onskvdrda kompetenser. Med andra ord skulle
experten “distribuera sitt expertiskunnande” till nagra inom yrkeshogskolan verksamma larare.
Lararna skulle sedan 1 sin tur i 6kad omfattning ta 6ver ansvaret bdde vad géller arbetet med att
stdda studerande och att kunna paverka skolans organisation och undervisning.

Kognitivt lirlingskap

Under 1990-talet har ett nytt intresse for larlingskap som form for inskolning till ett
kompetensomrade vuxit fram**. Tidigare beskrivningar av ldrlingskap har framfor allt betonat
larandet som bestdende av enkla imitationsprocesser (jfr t.ex. Stratmann, 1994). Lave och
Wengers (1991) antropologiska arbeten om bl.a. skrdddarlérlingar i Liberia har inneburit en mera
nyanserad syn pd de ldrandeprocesser som lédrlingar deltar i da de tillagnar sig yrkeskunnandet 1
en verksamhet. Lave och Wenger beskriver processen i termer av att larlingen gér fran legitim¢
perifert deltagande till att bli en fullvirdig och kompetent medlem i verksamheten. Detta innebar
bl.a. att ldrlingen forvirvar de kompetenser som kriavs for att kunna genomfdra arbetet pa ett
acceptabelt sitt med de redskap som anvinds och kan samtala om olika aspekter av arbetet med
de Ovriga deltagarna. Det som kénnetecknar nyborjarens arbete, d.v.s. den tid da ldrlingen &r
legitim perifer deltagare, dr att de uppgifter lirlingen ansvarar for &r sddana som &dr nddvandiga
for verksamheten som helhet men som inte handlar om kdrnkompetenserna. Lirlingen dr sdledes
med 1 sjélva arbetsprocessen frdn borjan, men deltar med sddana uppgifter — ofta enkla och
repetitiva — som dr mojliga att genomfora for en nyborjare. Sméningom ges larlingen mer
komplexa arbetsuppgifter. 1 detta skede spelar imitationen en betydelsefull roll. S& lidnge
larlingen inte behdrskar hela verksamheten i all dess komplexitet, fungerar imitationen som ett
slags brygga mellan det som dr mojligt for larlingen att gora tillsammans med andra eller med
hjélp av stodjande instruktioner av olika slag. Efterhand som ldrlingen blir alltmer séker pé de
olika delarna ersitts kravet pd imitation med ritten att utveckla en personlig stil pd hur arbetet
utfors (Lindberg, 2003ab).

De typer av ldrlingskap som Lave och Wenger (1991) beskrev utgjordes av olika praktiska
yrken. Parallellt med deras arbete har Barbara Rogoff (1984; 1990) introducerat begreppet
kognitivt ldrlingskap. Hennes arbeten visar att dven kognitiva och metakognitiva kompetenser
(t.ex. modeller for tinkande och reflektion) kan ldras genom larlingskap. Brown, Collins och

2% Framfor allt arbeten av Jean Lave (1993) och J. Lave & Etienne Wenger (1991) har varit betydelsefulla for nya
sitt att forstd de larandeprocesser som léarlingskapet mojliggor.
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Duguid (1989) har utarbetat en modell som ofta anvints d& man i1 skolsammanhang velat
anvéanda sig av kognitivt larlingskap for att ldra eleverna sirskilda sitt att tinka och resonera. |
utbildningssammanhang har modellen anvints t.ex. av Chee (1995) 1 forhéllande till interaktiva
larandemiljéer inom multimedia, av Teong (2003) 1 forhallande till matematisk problemldsning.
Kognitivt larlingskap har dven uppmérksammats i varierande sammanhang 1 férhallande till
utvecklingen av skriftspréklig kompetens (t.ex. Beaufort, 2000; Dorn, French & Jones, 1998;
Englert, Berry & Dunsmore, 2001; Eriksson, 2001ab; Gee, 1992; 1997). 1 forhallande till
hogskoleutbildning har Kvale (1997; 1999) visat péd likheterna mellan forskarutbildningen och
kognitivt larlingskap.

Larlingskap har saledes blivit intressant dven 1 andra sammanhang &n i1 de hantverks- och
konstnidrssammanhang dédr denna utbildningsform har vuxit fram (Nielsen & Kvale 1997). En
slutsats vi dragit dr att idén om kognitivt larlingskap kan anvéndas for att planera ldroprocesser
som synliggdr expertkunnande vad géller sitt att tinka, att identifiera och 16sa problem i
specifika sammanhang. Detta har vi anvént som utgangspunkt for planeringen av projektet.

Distribuerad expertis

Begreppet distribuerad expertis myntades av Palinscar och Brown (1984) under deras arbete
med elevers ldsstrategier. De konstaterade att kunniga/rutinerade ldsare anvinde sig av specifika
strategier 1 motet med texter. Dessa strategier underlédttade for dem dé de skulle bearbeta och léra
sig innehdllet dven 1 for dem nya texter. De elever som var orutinerade ldsare saknade dessa
strategier. De hade istdllet andra strategier, som visade sig vara dysfunktionella i samband med
situationer ddr de forvédntades bearbeta och lira sig innehdllet i nya texter. Idén foddes da om att
distribuera, d.v.s. synliggora, det kunnande som experterna hade for att gora det tillgéngligt for
dem som saknade detta kunnande. For detta krdvde att expertens kunnande analyserades och
strukturerades pd ett sitt som gjorde det tillgdngligt for andra.

I det konkreta arbete som Palinscar och Brown genomférde om ldsstrategier fungerade ldraren
som modell for elevernas ldsande. Det strategier ldrarna ville att eleverna skulle dverta handlade
bland annat om att a) fore ldsningen skapa sig en uppfattning om vad texten handlar om, b)
reflektera over vad som kan ténkas utgora bekant innehdll, c) genom frégor till texten vara klar
over innehdllet och d) kunna sammanfatta forfattarens huvudidéer. I de ldrandesituationer dar
lararen skulle distribuera strategier av detta slag modellerade ldraren elevernas mote med en ny
text genom att t.ex. halla upp boken och friga om barnen kunde siga vad den handlade om.
Eleverna anvénde da titeln och illustrationerna (och ev. baksidestext) for att kunna svara pa
lararens fragor. Léiraren fragade dd hur eleverna kunde veta vad boken handlade om da de inte
laste den. Pa detta sitt skapades en medvetenhet om att titeln och illustrationerna innehaller
information om texten.

Fortbildningsprojektet - Distribuerad Expertis — DE

Fortbildningsprojektet syftade till att lararna skulle lara sig kartligga vilka problem studerande
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inom olika utbildningsprogram moter och for att kunna stodja dem 1 att utveckla for varje
utbildningsprogram relevanta lds-, skriv- och studiestrategier. Fortbildningsprogrammet
planerades dérfor for att de deltagande ldrarna skulle ges mdjligheter till att:

- f0lja experten i hennes arbete (planering och genomforande av samt efterfoljande reflektion dver
samtal med de studerande) — steg I,

- sjélv genomfora handledda samtal med en grupp studerande — steg 2,
- tillsammans med en nyboérjare planera och genomfora samtal med en grupp studerande — steg 3

- diskutera och reflektera ver problem och strategier relaterade till sévél enskilda situationer som
overgripande fragor med experten — kontinuerligt under hela projekttiden

- 1 kollektiva textseminarier om ndgra for projektet centrala texter utveckla sina argument
(Bazerman, 1995; Brown, Ash, Rutherford, Nakagawa, Gordon, & Campione, 1993; Palinscar &
Brown 1984) — enstaka inslag

Lararnas ldrande kan saledes beskrivas som en ldrlingsprocess som syftade till att de skulle
utvecklas fran legitima perifera deltagare till allt mer kompetenta aktorer (jfr. t.ex. Lave &
Wenger, 1999, Rogoft, 1990 och Nielsen & Kvale, 1999). Metaforiskt “distribuerade” experten
sitt kunnande genom det konkreta arbetet med de studerande. Enligt projektplanen skulle
handledningssituationerna med de studerande foregas av ett mote med ldrarna dér experten gick
igenom vad hon avsdg att tala om med de studerande och av ett efterfoljande samtal om de
situationer som uppstatt. De praktiska villkoren for ldrarnas deltagande 1 projektet innebar att
denna plan inte fullt ut kunde foljas. De reflekterande samtalen fick ménga génger foras vid
andra tider. Syftet med reflektionerna var att ldrarna skulle ges forutsittningar att bli delaktiga 1
det kunnande som préiglade expertens arbete (jfr. Palinscar & Brown, 1984). Freeman (1999)
preciserar de sprakliga aspekterna av detta som att deltagarna dven blir delaktiga i en community
of explanation, d.v.s. att de fér ett sprak med vars hjilp de dels kan beskriva och forklara det de
gor och dels kan delta 1 kollektiva samtal om verksamheten for att ddrigenom kunna bidra till
kollektivets kunskapsutveckling.

I relation till fortbildningsprojektet syftade de samtal som experten och ldrarna genomforde
med de studerande till att lararna skulle fa tillracklig kunskap om de studerandes aktuella
strategier och behov i forhallande till studiernas krav. Vidare syftade dessa samtal till att ldrarna
skulle fa en fordjupad forstaelse for de krav pa ldsande och skrivande som implicit fanns
inbyggda 1 de olika programmen — d.v.s. synliggéra olikheterna 1 krav mellan olika
utbildningsprogram.

Sammantaget deltog nio spraklérare i projektet. Lararna engagerades i projektet i olika steg.
Inledningsvis deltog tva larare: Brita Enroth-Lindén (lektor i svenska och engelska) och Tove
Waller-Virta (lektor i engelska och svenska). De bada lidrarna utgjorde basen for hela
fortbildningsprojektet. Brita Enroth-Linden var ocksd den ldrare som tog initiativ till hela
projektet™. P4 varen under det forsta projektiret (2000-01) engagerades tvd andra lirare: Erik
Hemming (lektor i sprdk) och Ulrika Back (lektor i engelska). Infor det tredje projektaret

%3 Fran och med det tredje projektiret omorganiserades utbildningen och de bada ldrarna var inte ldngre anstillda for
yrkeshdgskolans rakning. Deras tjanster knots pa heltid till gymnasialstadieutbildningen. Eftersom béda hade en sa
central funktion i projektet besldt ledningen for Hogskolan pa Aland att finansiera deras deltagande tills projektet
var slutfort.
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engagerades ytterligare tva ldrare: Tiina Mékinen (lektor i sprak) och Robert Liewendahl (lektor
i svenska). Robert deltog endast inledningsvis istillet involverades Harriet Ofverstrdm-Snickars
under det sista projektéret.
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Del 3 Négra resultat fran projektet

Fortbildningsprojektets sammantagna resultat diskuteras framst utgdende frdn en
fenomenografisk analys varefter vi framfor nagra slutsatser.

Liirarnas forindrade uppfattningar

Huvudsyftet med DE-projektet var fortbildningen av ldrarna. Fortbildning forvintas generellt
leda till ett fordndrat yrkesméssigt handlande och ett foréndrat sétt att uppfatta sitt arbete. I den
fenomenografiska analysen som presenteras i det foljande gestaltas ldrarnas fOréndrade
uppfattningar. S& som projektet har varit upplagt ar det svért att beddma huruvida ldrarna efter
projekttiden har fordndrat sitt handlande — vilket skulle krdva uppfoljningar i klass. Inom
projektets ram har vi dock kunnat {6lja ldrarnas arbete med studerande.

For att fi en bild av huruvida lararnas uppfattningar av vad som utgér problem och vad som
behover goras forandrades under projektet genomfordes aterkommande intervjuer. Fyra av
lararna — Brita, Tove, Erik och Ulrika — har intervjuats 3-4 ganger kring samma teman (jfr dven
Eriksson, 2003). De ovriga ldrarna Harriet, Robert och Tiina deltog i projektets slutfas och
intervjuerna med dem har inte beaktats i analysen.

I det foljande presenteras resultatet av den fenomengrafiska analysen®® av intervjuerna.
Analysen har fokuserat lirarnas uppfattningar av vad som uppfattas utgéra problem och tre
skilda kategorier av uppfattningar kan urskiljas: 1) att problemen ligger inom den studerande; 2)
att problemen utgor en synvilla; 3) att problemen &r situationsbundna.

Problemen
S€S Som
liggande inom en synvilla situationsbundna
den studerande

Problemen ses som liggande inom den studerande

Denna kategori bygger pd uppfattningen om att det &r den studerande som har problem med
lasandet och/eller skrivandet — att problemen ligger inom den studerande. Kategorin har tva
aspekter. Den ena aspekten innebér att problemen ses som permanenta medan den andra

26 Fenomengrafisk analys av bandade och utskrivna intervjuer innebdr att man letar efter sddan bakomliggande
uppfattningar som ligger till grund f6r hur intervjupersonerna talar i relation till fenomenet. Analysen fokuserar
saledes inte direkt pa vad ldrarna siger utan de bakomliggande uppfattningarna som féargar det de séger.

Forst genomfordes en analys av alla intervjuer (ca 80 sidor text) utan att urskilja vem som sade vad. Dérefter
kontrollerades huruvida de olika uppfattningarna forekommer i de tidiga intervjuerna eller i de senare intervjuerna
och i relation till de fyra ldrarna. Detta gor det mojligt att se om och hur ldrarnas uppfattningar fordandras under
projekttiden. For ndrmare beskrivningar av fenomengrafiska analyser hédnvisas till Marton (1995) och Eriksson
(1999).
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aspekten visar pa uppfattningar déar problemen ses som reparerbara.

Uppfattningen av att problemen inom den studerande dr permanenta eller reparerbara
framtrader t.ex. nér ldrarna 1 sitt tal skiljer mellan studerande med “ren dyslexi” och de som har
andra problem. Lis- och skrivsvarigheter beskrivs som ett mera vittomfattande begrepp jamfort
med dyslexi. De som bedoms ha ren dyslexi antas fa leva med sina problem medan de som
beddms ha mera generella lds- och skrivsvarigheter antas kunna fa sadan hjélp att deras problem
skulle kunna forsvinna.
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\Problemet ligger inom den studerande - permanent

Lérare’’: han kunde inte se till innehallet i texten.

skriva /.../ Han maste ju ha klarat det [utbildningen]
ipa nagon vinster eftersom han var sé extremt duktig.
.../ dom hade ju jobbat dir [tidigare skola] mycket]
med honom redan. Sa jag vet inte hur det gick till och|
hur det gar idag, han maste ju ha nigon sorts
hjalp/.../

Intervjuare /.../ Jag &r nyfiken pa dig, du sa att du|
har en gosse som har fatt diagnosen dyslexi, vad
uppfattar du att dyslexi dr for nagot? Vad har du for
bild av det?

ILéirare Det blir bara en massa ord vad man &n séger.
Intervjuare Sag nagra.

ILdrare Jag tror vél att det ar ytterst fa fall det ror sig
om nagot fysiologiskt utan att det mest har att gora
med hur mycket man har dgnat sig at sdnt dar och
med vilken attityd man har bemotts och vilken attityd|
man har sjélv, ens fordldrar och sént dér.

Ldrare /.../ Jag tycker att det har vuxit enormt, och|
jag tror inte pé att s manga barn idag har medfoddaj
eller ndgonting som skulle hindra dom frén att lara
sig, det tror jag inte.

ntervjiuare Uppfattar du att termen dyslexi ska
forsoka beskriva just den typen av svarigheter,
ndgonting som ar medfott, ndgonting som ar — ska vi
sdga, ett mer eller mindre permanent hinder?

ILéirare /.../ det &r min tolkning, ja. For att jag tycker]
att sant hdr annat som gar att trdna bort, som kunde
ha trénats bort redan nir man borjade ldsa, att def]
aldrig skulle ha behévt uppkomma nagot som helst
problem — att kalla det dyslexi ar att forringa dom|
verkliga problemen for dom som verkligen har det.
IDom som vi forr kallade ordblinda.

\Problemet ligger inom den studerande - reparerbart

ILdrare: Och jag tycker att lds- och skrivsvéarigheter...

.../ han hade ren dyslexi, han kunde inte ldsa...ochkan ju trdnas bort i véldigt manga fall, medan har du|

dyslexi eller en viss typ av det, sa har JAG &tminstone
svarare att se vad jag ska gora. /.../ d talade man alltid
om dyslexi, d& talade man inte dnnu om lds- och|
skrivsvarigheter, det kom sen, och da tycker jag att det
blev — jag tycker bada begreppen var fel, for det var
samma sak /.../ det kan inte vara 25% idag som har
dyslexi eller har lds- och - eller jo, lds- och
skrivsvérigheter, garanterat mera dn 25%. Men inte
som man behdver ett intyg for, men nadgonting som jag|
uppfattar man borde jobba med. S& dé talades det om|
dyslektiker och det var ”dom ska ha sina intyg och det]
ska ni beakta!”

och dom kan fé& svara pa band”.

och ”ni kan lésa in fragorna pa band

Ldrare Jag forsoker tdnka hur hon [experten] gor forst.
IAlltsa jag tror... det som jag tédnker direkt s& &r vl det
att hon gér vél in, moéter dom hér killarna, gossarna pé
det plan ddr dom dr och séger, s& hér ar laget, vi kan|
gbra nagot &t det hdr om ni ar villiga att ta emot den|
hir informationen och det bér man ndstan vara for
annars gar det kanske inte hem. Och sen niar dom har
accepterat det att nu dr dom hér och villiga att ta emot
informationen sa... /.../ fi dom att inse att det kanske
inte dr just dom sjélva det dr ndgot fel pa utan att det
kan ha andra orsaker 4n dom sjélva till varfér dom har
problem med att tolka texter och fa ut information. Och
nu finns ju det dar om man sdger problemet, det finns
ju hos dom forstas, det gor det ju men att dom ocks§|
kan se att det finns végar att ta sig ut och att det... om|
det inte gar hux flux s gér det efter ett tag om man ér
medveten om problemen och ser att det finns olikal
strategier for att f4 bukt med dom hir bekymren, om
man anser att det dr ett bekymmer och om man vill
verkligen att det skall g& bra for en i studierna och s§|
har. Ja ungefar sa.

Problemen ses som en synvilla

Lérarna talar om studerande som av andra ldrare och/eller i tidigare skola bedomts ha problem
med sitt ldsande och skrivande men som i den nu aktuella utbildningen inte uppvisar négra
problem. Lirarna talar ocksd om studerande som omotiverade och/eller lata och dirfor vérjer sig

" De citat ur lararintervjuerna som presenteras héir har anonymiserats for att det dr s fa larare och att varje utsaga
ddarmed blir mycket kdnnspak. Anonymiseringen dr nddvandig bade med hdnsyn till lirarna men framfor allt i
relation till de studerande och lararnas kolleger.
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mot lds- och skrivuppgifter. Manga ganger ses problemen bottna 1 daligt sjdlvfértroende — om
bara det kunde atgirdas skulle de problem som framstar handla om lds- och skrivsvarigheter 16sa
sig av sig sjalv.

Problemet uppfattas vara en synvilla
Interviuare Vad tycker du att det fors for diskussioner pa skolan da?

ILdrare N& jag tycker att s& smaningom har man sluppit hora det dér att dom som har lis- och
skrivsvéarigheter dr svaga, liksom att dom har svaga studieresultat. Att det har borjat sd
smaningom, alltsé det har inte slagit igenom helt och hallet, men det har borjat gé upp ett ljus for
dom s& sméaningom att det inte 4r det samma som en svag elev. Att forut kunde det vara sé att
nagon var vildigt lagpresterande och sa sa dom jaha den méste ha las- och skrivsvarigheter och dd
kan det ju hidnda att det var ndgon som var sd in i vassen sl6 och lat att dom aldrig 6ppnade en
bok, inte var det, det som var problemet. S& det tycker jag att har litet, litet &ndra men inte har det
slagit igenom. /.../

ILéirare Tyvirr sa springer han med sitt intyg och kénner sig mindervérdig. Det &r ju hemskt trakigt
for han har ju ingen anledning. Vi har en annan ocksa i klassen som har intyg, vilket dr ett
fullstdndigt vansinne. Jag har forsokt séiga at henne att hon kan nog skriva sa in i vassen bra idag
att hon har ingen anledning att kéinna sig. Men jag tycker inte om dom dér intygen. Jag har blivit
intygsmotstandare.

Intervjuare Berétta mera vad du ténker.

ILdrare Na darfor att det dr precis som dom dér som hade streck i sing och sa kan jag inte sjunga.
Precis s& dr dom. For jag har en kille /.../ nu ocksé, vi satt och skrev forra veckan, s skrev han
tvirs over hela A-4 sidan “Jag har dyslexi, jag kan inte skriva ” och s& blev det en A-4 sida som
han maste skriva. Och sa gav jag det tillbaka till honom och sa att du kan nog skriva, det har jag
sett forut. Och sa gick han ner och sa kom han tillbaka och slingde in en A-4 klart &ver
igenomsnittet 1 klassen. Men han har fatt ndgot dyslexi papper, det ligger faktiskt inne i en mapp
ndgonstans. Men som jag uppfattar honom s& och som jag har hort pa hans klasskompis ocksé som
pratade om honom sé &r han en notorisk krabbare och brékstake. Inte dr han dyslektiker, definitivt
inte. Han har sdkert kunskapsluckor och har varit allméint oregerlig och sant dar och sa har han
inte kunnat ldsa och skriva ordentligt och sa har han varit ett busfro.

Problemen ses som situationsbundna

Med denna uppfattning som grund talar ldrarna om att de studerande fdr problem i vissa
situationer 1 utbildningen. Den hér kategorin kan liksom den forsta delas in i tvéd aspekter. Den
ena aspekten innebdr att de situationsbundna problemen antas uppstd som en foljd av att
studerande har negativ instdllning till sina studier. Den andra aspekten har en innebord av att de
situationsbundna problemen uppstar eftersom studerande inte behédrskar det slags
lasande/skrivande/studerande som utbildningen omfattar — de framstar som orutinerade.
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Problemen dr situationsbundna — studenterna har
negativ instillning

intervjuaren Hur skulle du beskriva att hon [experten]
jobbar, vad ar det for typ av arbete hon gér med dom|
hér killarna?

ILdrare Det som &r bast med det hon gor ar att hon
medvetandegér dom om att dom har [ohdrbart] som
skiljer sig [ohdrbart] ja att dom till och med kan fa litet]
mera sjdlvaktning tack vare detta och sen vilja
strategier litet mera medvetet kanske i fortsdttningen.
Sa det dr ett gudibehagligt arbete som hon utfér. Men
det ar sant att det tar litet av grdvande innan man|
lkommer fram till ndgot intressant

ILdrare /.../ En reflektion var ju att dom var véldigt
duktiga att 14sa nér det var intressanta texter och det é&r
forst ndr det dr texter som dom sa att sdga inte véljer|
utan blir tvingade att ldsa. Det &r d& dom ockséd ér
déliga och det &r ...

Intervjuare Hur hdnger det ihop? /.../

Léirare Ja, jag tror nog att det har att géra med att dom
inte lagt ner mycket arbete pa det tidigare och forstatt]
nagon kod eller vad man skall séga. /.../ Men man kan|
sdga att det ar vdl en kod ndr man ldser texter i
tidskrifter som man &r intresserad av sa dr det en viss|
sociolekt eller vad vi kan kalla det for som finns i den
kretsen som man skriver sant dd. Och man tar upp,
saker i en viss ordning som gor att det blir intressan]
for dom som é&r likadana till sinnes kanske. /.../

ILdrare Och vad det géller batar som det har varit nu
det gemensamma intresset for dom hér sd ar det vél
ungefdr som killar som haller pd med bilar att det &
héftigt med prestanda och man tycket om nédr det ér
snygga linjer, det skall vara bilder i materialet och s§|
hér. /.../ Och sen nir man skall dverfora det har till
kursmaterial da som jag vet att dom inte har l4dst men i
ménga fall klarat kurserna dnda sa &r vil det just det at
det saknas aptitretande element. Och &dven sént
kursmaterial som jag vet exakt hur det ser ut och som|
hir ganska bra upplagt med bilder och korta stycken
och bra mellanrubriker och sdnt dédr sd har dom... Ja,
det &r vil dels att det ar 1angt ocks4, att dom klarar inte]
langd. Det dr vél en annan faktor, uthélligheten saknas.
Man far en ... man skaffar sig en snabb aning om vad
det handlar om och sen hoppas man pa att det stimmer
och tittar inte s& virst noga pa... Men om det &r sé att]
man inte far den hdr bekréftelsen att man gissat rétt
fran borjan sa tappar man nog sugen rétt snabbt.

Problemen dr situationsbundna — studenterna
orutinerade

Léirare /.../ Och just ndr jag gatt hér ifrdn efter dom hérn
gdngerna nir jag har haft dom hér gruppdiskussionernal
med dom hir studerandena sa har det varit bade sé att
man ténkt att, ja det bekréftar nagot som man har list om|
eller varit med om tidigare i klassituationer eller
tillsammans med studerande eller s dr det nya aha-
upplevelser som man tinker, men tink far det verkligen
vara s& hér att som den hér killen d& som fick sitta i ett]
annat rum och skriva réttstavning medan han missade det
hér andra viktiga som pagick i klassrummet. Att far det]
vara s& och vad skall man ha gjort d4, alltsd om man hade
varit lagstadieldrare, vad hade man gjort da for att hjélpa
honom och kénner dom till det? Att man fa sddana tankar
att egentligen sa ar det inte... pd manga sétt sa kidnns det]
som om det dr for sent ndr dom kommer till oss. Inte for
sen sa for att ...

Intervjuare Det ér sent. Det dr definitivt sent.

ILdirare Det ar sent, for kommer dom hit och har den hér
mojligheten att komma med i en san hér grupp och ser att
det nddvindigtvis inte dr dom sjélva det ar fel pa, utan att
dom kanske bara inte fatt den kunskap som andra har fatt
av nagon orsak. Det kan ju hidnda att fast dom inte fétt
den i skolan s& kanske ndgon annan har lart dom t.ex.
fordldrar eller kompisar att hur man liser eller hur man|
tolkar texter, hur man far ut information och si hér. S§ att]
det behover inte vara sé att man kommer med i en sén hér
erupp som den hir DE-gruppen nu da bara for att man|
inte ftt sig till livs dom hir kunskaperna i grundskolan,
men om man da inte fatt dom sa ar det en bra chans att vi
kanske kan finga upp dom och sé hér.
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Att erbjuda hjdlp till studerande

Vad ldrarna uppfattar att dr rimligt och/eller onskvért att gora for att hjdlpa de studerande
paverkas av vad de uppfattar att ligger till grund for de problem som identifieras. Om problemen
uppfattas ligga inom den studerande dr den hjélp som bor erbjudas beroende av om problemen
ses som permanenta eller reparerbara. Permanenta problem ses som ett handikapp som framfor
allt behover kompenseras. Medan reparerbara problem med réitt medel bor kunna bearbetas bort
— repareras. Problem som uppfattas knutna till specifika situationer stéller andra krav pd den
hjélp lérarna forvintas erbjuda. Uppfattningen om att problemen bottnar i en negativ instdllning
till studierna stéller krav pé atgérder som bidrar till att motivera de studerande sé att de viljer att
arbeta pd ett annat sdtt med sina uppgifter. Slutligen, den uppfattning som uppfattar att
problemen bottnar i att de studerande dr ovana med den sorts studieuppgifter som utbildningen
kraver forutsatter att lararna kan guida de studerande till rimliga studiestrategier. Den sistndmnda
uppfattningen kan sdgas ligga ndrmast den teoretiska utgdngspunkten for expertens arbete.

Skillnaden mellan atgérder som riktas mot att arbeta bort problem som ligger inom den
studerande och att guida den studerande till mera relevanta strategier bestér i att de forstnimnda
atgdrderna dr av generell art medan de senare dr specifika och beroende av situationen. Mera
generella reparerande och/eller kompenserande atgdrder handlar i motsats till guidning om
atgdrder som dr oberoende av vilken utbildning den studerande deltar i.

Genom att kombinera de olika uppfattningarna med en analys av vilka dtgidrder ldrarna
uppfattar som mojliga och/eller 6nskvirda framtrader nedanstdende figur.

Problemen
ses som

liggande inom synvilla situationsbundna
den studerande

N " RZ

negativ installning

permanenta reparerbara orutinerad

egentliga problem
maste identifieras

motiverande idnin

Atgiirder som

I det foljande ges exempel pa hur ldrarna uttrycker sig i relation till kompenserande,
reparerande, motiverande och guidande insatser.
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Kompensation

Kompenserande hjélpinsatser handlar frimst om att Overbrygga den studerandes bristande
lasformaga, stavningsformaga, langsamhet osv. Det kan handla om att tillhandahélla talbocker,
stavningsprogram, anteckningshjélp, mera tid och muntliga tentamenstillfdllen. Lérarna talar om
vikten av att vara snill - vilket vanligen innebir en mildare bedomning. Vidare ldgger ldrarna
stor vikt vid att informera kollegor om att det inte handlar om bristande intelligens.

Ldirare Ja, just i det har fallet da, att ge muntlig komplettering om du ser att du far néstan bara tva-tre
rader eller en rad pa varje fraga och du har upplevt pd timmarna att dom kan ju, dom hénger ju med!
Sa kan du ta in dom och siga “okej, jag godkédnner dig efter muntlig komplettering om du... — eller jag
tar in dig p& muntlig komplettering” och sé& fir man diskutera lite och mérker att ja, visst ar det ju sé att
dom behérskar det hir. /.../

Intervjuare: Har du ndgra andra exempel pa hur ni kan forsoka gé in och hjélpa?

Ldrare Ja, sen finns ju det har klassiska da, att man ska ge dom — just ndr man skriver pa OH:n, att
man kan ge dom kopior. For det mirker man, att dom har ju hemskt svért att hinga med. /.../ att ha
dom att sitta ihop med négon annan som antecknar bra. Som kan anteckna, sa att dom sen kan fa
anteckningar av den personen eller om dom gor ett grupparbete tillsammans da. For att... ndgon snéll
och ordentlig ménniska gor tydliga anteckningar som dom kan fa lana.

Ldrare Och sen ett annat rad — och det vet jag inte, det kan hdnda att det ar bra, det... jobbar jag med
att forsoka lara mig att anvianda battre, det hér att strukturera anteckningarna sé att det ar tydligare vad
som hor thop med vad, att anvinda olikfdrgade pennor, att anvénda olika stilar, att ha det tydligare, det
jag skriver. Men dér &r jag inte heller duktig, och dér skulle jag vilja veta mera... /.../ att HUR kan jag
anvénda, att visst kan jag skriva med blatt hir och rott hir, men &r det tillrickligt, eller borde jag ha
kortare snuttar som jag forsoker — borde jag strukturera... hur stort ska det vara det som hor ihop, hur
mycket ska hora ihop? Séna dér véldigt konkreta, praktiska saker. Och &r det bittre att kopiera
anteckningarna at dom som har svarigheter att skriva eller &r det béttre att dom skriver dom i alla fall
fast det dr jobbigt for dom? Direkt sa hdr praktiska saker dar jag bara... inte vet, och dir jag kdnner
mig sé osidker att jag inte kan driva pa en sak i/.../ att jag har kompetens, jag har inte insikten.

Reparation

Studerande som uppfattas ha problem med ldsande och skrivande behdver fa sddan hjdlp som gor
det mgjligt for dem att 1dmna sina svérigheter bakom sig — att helas. Detta kan ske genom att
erbjuda studerande olika traningsprogram for att 6va stavning och ldsning. Det kan ocksé handla
om att f4 de studerande att ldsa mera — vad som helst — bara de laser.
Ldrare Och liksom forsokt trana — faktiskt direkt trdna upp den hér lasningen. Jag vill ocksa att dom
ska ldsa romaner, det fir vara korta, det far vara vilken skrdplitteratur som helst, bara dom &r
intresserade sd mycket att dom l4ser igenom den.

Intervjuare Mmm.

Ldrare For att jag tycker att det &r vad jag forstdr i mitt eget huvud, att det hir maste ju kunna hjilpa
och ldser man inte sa blir det dtminstone inte battre. Det dr nu som jag har resonerat. Sen vet jag inte
om det hjdlper, men jag hoppas ju det, atminstone... pa den biten att stimulera — att kanske hjalpa upp
sjdlvfortroendet, ’jag kunde ju ldsa en bok”. For det & ménga som kommer [till utbildningen] och
sdger att dom har egentligen faktiskt aldrig ldst en bok. Men Herregud. ”Om jag inte har ldst pé



- 40 -

svenska ens, hur ska jag kunna pa engelska?” ”Ja, du far vil forsoka.” Och det brukar faktiskt ga. Att
dom kommer igenom det nadgorlunda.

Motivation

Bland de situationsbundna problemen kan en negativ instéllning till studierna hindra de
studerande att ta sig an sina studier pa ett adekvat sétt. For lararnas del kan hjdlp innebéra att
man antingen kan paverka uppgifterna (valet av texter) eller sa kan man hjélpa de studerande att
se meningen med uppgiften i ett ldngre perspektiv. Den negativa instillningen uppfattas kunna
ha sina rotter i tidigare misslyckanden 1 skolsammanhang. Det kan ocksd handla om att
gruppklimatet som skapas tidigt i utbildningen bidrar till en negativ instillning till studierna.

Guidning

Om den studerande uppfattas mdta problem 1 studierna beroende av att de dr ovana med de
uppgifter de foreldggs kan ldrarna hjidlpa genom att guida den studerande in i den specifika
utbildningens genrespecifika ldsande och skrivande. Guidningen forutsitter att ldraren forsoker
fa en uppfattning om hur den studerande vanligen tar sig an lds- och skrivuppgifter for att kunna
identifiera vad det dr f6r problem som den studerande kan uppleva i studierna.

I: Och hur skulle du jobba — vad ar det for strategier du har nir du jobbar med den gruppen?

Bl: N4, framfor allt att f4 dom att producera ldngre texter, Ovningar i att skriva. Det dr inte
sprakriktighet i forsta hand, lite meningsbyggande maste man ju ta upp, men just det hér att fa dom att
producera lite mera, lite langre texter och diskutera ”vad &r det som gor att en text blir lingre?” Att
liksom vad — och &r det nagot vérde i sig att en mening &r 1dng? Varfor sétter man ett vérde i att en text
ar lang? Att man liksom ocksd skulle fi se att det 4r mycket de hédr tentsvarena som ar - som
framforallt sjofart (ohdrbart) kritiserat att dom far s& korta tentasvar. Att ha dom sagt allt vad dom
vet... 1 dom hér [svaren]? Och har dom forklarat allting s& att en annan ménniska kan folja med eller
om (ohorbart) déarfor att en del tror att dom inte gor det, dom sitter det svaret dom tror att folk vill ha
och sa kort som majligt for att dom inte orkar skriva. Lite skrivtraning. For skrivandet skulle jag se lite
ovningar i hur man forlénger text och hur man kan ldagga in beskrivande ord och lite meningsbyggnad.
Jag tror inte att man ska komma upp pa dom hér hogre nivén, for att da blir dom bara rdadda. /.../

... jag tror att man kanske ocksd borde ge dom dvningar i att svara pé fragor som dom uppenbarligen
kan, sé& att sdga. Eller ha boken bredvid och sdga att ”skriv en viss lingd!” utgdende fran det hir
materialet, ett svar pd den hir frigan for att se hur gér man nér man svarar pé en...

Intervjuare /.../ S& du uppfattar liksom att det egentligen dr bristande eller felaktig trédning fran
tidigare? Hur jobbar du med séna som du liksom fér... nér du uppfattar att det &r det det handlar om?

Ldrare Ja, mycket ar det direkt att 14sa texter, och bryta ner dom i smé bitar och titta pd& — man kan
jobba med en mening till och med; vad &r det hér, vad kan du byta ut? Jag menar, liksom utveckla
direkt det hér att se vad det faktiskt stér. /.../

Ldrare N4, det &r studieteknik, liksom det hon gor, [experten]. attitydpéverkan och studieteknik. Och
egentligen inte riktigt vad jag trodde att det skulle handla om. Men att ... just den diar modellen tror
jag att man kan ta efter i framtiden i vér skola. Just att man skulle hjilpa dom pé traven dom som har
problem. Vi pratade just om det i samband med den hér dyslexi(ohorbart). att ett annat &r sa sku man
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samla dom hir och sitta och jobba med dom sa att nir dom far [vinldrarens] prov d&, [vinldrarens]
texter eller vinldraren eller sd'nt ddr, att man sku hjdlpa dom att hitta informationen s& diar som
[experten] gor, i den hér texten for det dr ju ddr deras problem finns. Alltsd dom kommer inte igadng
med den dér ldsningen. Och dom vet inte hur dom skall hantera det /.../

Tidiga och sena uppfattningar

Uppfattningen om att problemet ligger inom den studerande Overges av ldrarna allt mera ju
langre projektet fortgar. Istéllet talar lirarna om de studerande och de egna insatserna i hogre
utstrickning grundat i den tredje uppfattningen — att studerandes problem med studierna &r
situationsberoende. Den forstndmnda uppfattningen (varianter av den) som ldgger problem
relaterade till l1dsande och skrivande inom den studerande &dr en rimlig uppfattning i borjan av ett
projekt av detta slag. Det torde representera en i olika sammanhang vanligt féorekommande
uppfattning idag. Att ldrarna fordndrar sin uppfattning pa detta sétt som hér redovisas dr saledes
inte konstigt — snarare forvintat. Det var en sddan fordndring som projektet byggdes uppfor att
astadkomma. Att se problemen som situationsbundna och beroende av ovana och hjilpen som en
form av guidning kan ségas ligga ritt nira det sitt att tala som experten frimst har anvant™.

Didremot kan vi konstatera att det tar tid innan en fordndrad uppfattning tar form och de tre
larare som anslots 1 slutet av projekttiden och/eller de som inte deltog i ndgon hogre utstrickning
uppvisar 1 intervjuerna uppfattningar som motsvarar den forsta eller andra uppfattningen. Vidare
kan “en ny” uppfattning ta form samtidigt som tidigare uppfattningar finns kvar. Men i de fall
tidigare uppfattningar framtrader 1 de senare intervjuerna sé skiljer ldrarna pd studerande och
utbildningsform, dvs. de problem yrkeshogskolestuderande far i sina studier uppfattas som
situationsbundna medan de studerande som deltar inom ungdomsutbildningen snarare har
problem som ligger inom dem sjélva.

Avslutande reflektioner

Avslutningsvis vill vi lyfta ndgra av de tankar vi fatt under de fyra projektaren. Inledningsvis vill
vi ge exempel pd nagra av de tankefigurer som forefaller paverka de studerandes sétt att angripa
sina 1ds / skrivuppgifter i1 utbildningen. Dérefter ger vi exempel pa ldrarnas och
projektledningens erfarenheter.

De studerandes uppfattningar. 1 arbetet med de studerande har tre mycket starka tankefigurer
visat sig stindigt adterkomma. Den forsta handlar om studerandes uppfattningar om att ldsa
innebér att man ska l4sa allt, helst flera ganger och 1 syfte att minnas det lasta. Detta har vi valt
att kalla en gammal ldsstrategi - en strategi som uppenbarligen varit tillrdckligt funktionell 1

%8 Den hir typen av resultat forutsétter en fordjupad analys dver huruvida de intervjuade ldrarna talar pa ett visst sitt
for att det 4r det som forvintas av dem eller huruvida deras sétt att tala bygger pd forindrade uppfattningar
(Eriksson, 1999; Silj6, 1994). Eftersom intervjuerna &r rétt ldnga, dvs. de har svarat pa fragor som berér fenomenet
pa flera olika sétt och intervjuerna har upprepats vid flera tillfdllen dkar forutséttningarna for att de uppfattningar vi
utarbetat i1 analysen éar tillforlitliga (Kvale, 1997; Scheurich, 1997).
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deras tidigare studier/arbetsliv men som 1 relation till hogskolestudier framstar som mindre vél
fungerande. Den andra uppfattningen som framtrétt i samtalen handlar om att studerande som
uppmanas att “skriva med egna ord” véljer att byta ut de yrkesrelevanta facktermerna /-
begreppen med vardagliga ord/begrepp. Detta skapar problem for de studerande genom att de har
svarare att tilligna sig det sprdk som krdvs for bl.a. en forstdelse av utbildningens och
yrkesomradets kunskapsinnehall. Den tredje dominerande uppfattningen vi moétt handlar om hur
studerande hanterar omtentamen. Jag var bara en podng i fran” ar ett sitt att uttrycka sig som
ledde oss pé sparet att diskutera vad de tror att de behdver gora for att klara en omtentamen. Bara
en podng ifrin tolkas av de studerande som om de sé att sdga bara behdver ldsa in det som de
missade. Ett sddant forhallningssitt visar sig ge stora problem eftersom det létt blir att
omtentamen ocksé leder till ett underként vitsord (betyg) vilket krdver en ny omtentamen osv.

Ldrarnas erfarenheter. Under projektet har ldrarna konstaterat att det ar ritt enkla saker, de i
den egna undervisningen, kan gora for att guida de studerande till mera relevanta strategier. Det
kan tex. handla om att diskutera och ge en struktur for hur studerande ska skriva en rapport.
Vidare har ldrarna konstaterat att flera av de problem de studerande upplever finns inbyggda 1
utbildningen. Ett exempel var upptiackten av att de studerande under en fyraarig utbildning inte
skriver texter av det slag som kunde forbereda dem for att skriva det sjélvstindiga
examensarbetet som avslutar utbildningen. Detta medfor att en del studerande saknar sddana
kunskaper som skulle underlétta genomforandet av examensarbetet.

Projektledningens erfarenheter. Forst kan vi konstatera att ldrarna har visat ett stort
engagemang 1 detta projekt. Forutom att initiativet kom frin en av lararna deltog de tva ldrare
som var moderskapslediga under projekttiden dven under ledigheten. Den organisatoriska
forandring som skedde under projekttiden — di Alands yrkeshdgskola blev en del av den
nyinrittade Alands hdgskola — medforde att fyra av ldrarna inte lingre hade sin tjéinst pa
hogskolan. Trots detta — med stdd av skolorna — valde dessa lérare att fullfélja projektet.
Projektet har genomgaende brottats med problem med att hitta tider for moten och arbete med de
studerande. Enligt planerna skulle en projekttid ha skapats schematekniskt men en sadan tid
kunde aldrig genomforas — s& mycket av arbetet bade for de studerande och fér medverkande
larare har genomforts pa tid som vanligen betraktas som fritid.

Resultatet av projektet. En viktig fraga for projektet d&r hur de studerande som deltagit i
projektet har klarat sina studier. Ett sétt att f4 en bild av detta har varit att friga de studerande. I
slutet av varje projektdr har deltagande studerande intervjuats. Av de intervjuer vi genomfort
med deltagande studerande framkommer bl.a. att de klarar sina studier béttre och att de har en
tilltro till att de kommer att kunna fullfolja utbildningen®. I bérjan av varje projektar var det
flera av deltagande studerande som trodde att de skulle vara tvungna att ge upp studierna.

Ett annat sétt dr att se om de avldgger examen. Det sistndmnda maéttet dr kanske det for
hogskolan mest intressanta mattet. Nir denna rapport trycks har det gétt sex ar sedan projektet
startade och tre &rskullar av dem som gick en fyradrig utbildning har haft mgjlighet att avldgga
examen om de fullfoljt sina studier med godkéinda resultat. Vi har dock i skrivandets stund inte
tillrackliga uppgifter for att bedoma situationen for de studerande som inledde sina studier det

23 av 29 studerande har intervjuats



-43 -

tredje projektaret®’. Utgdende fran uppgifter i hogskolans verksamhetsberittelse for 4r 2003 och
2004 kan vi konstatera att av dem som deltog under det fOrsta projektdret har sex av sju
deltagande studerande utexaminerats (det finns inte uppgifter om huruvida den som egj
utexaminerats har avbrutit eller tagit studieuppehéll). Av de sju som deltog under det andra
projektéret har tre utexaminerats och tvd slutade efter ar tva och borjade pa motsvarande
program pa annan ort. Hogskolan saknar uppgifter om den sjunde studerande det fran projektar
tva. En stor andel av deltagande studerande gick en sjéteknisk utbildning. Inom den utbildning ar
andelen som deltar i utbildningen och som utexamineras varje ir relativt liten. Mot en saddan
bakgrund kan vi konstatera att de studerande som deltagit i projektet lyckats vil med sina studier
— dvs. utexaminerats.

Kollektiv kompetens — en resurs for yrkeshogskolan?

Ett antagande som projektet har byggt pa dr att om nagra larare dvertar expertkunnandet och far
mojlighet att integrera detta kunnande som en del av yrkeshdgskolans verksamhet skapas
forutsattningar for yrkeshogskolan att bygga upp ett system som pa sikt dven kan fungera
forebyggande. En ©kad uppmaérksamhet pa situationer som av studerande upplevs som
problematiska att hantera inom respektive utbildningsprogram kan bidra till att man redan i
planeringsstadiet véljer 10sningar som gor det mojligt for de studerande att hantera problemen.
Det handlar sdledes inte om att vélja bort uppgifter som utgdr en del av programmens tradition
utan om att 4 ena sidan gora uppgifterna genomskinligare — d.v.s. strukturera dem sa att det blir
tydligare for alla studerande vad de forvintas gora — och & den andra om att erbjuda stodjande
handledning for att de studerande ska utveckla tillrdcklig kompetens for att klara av sina studier.

Slutligen kan vi konstatera att dven om projektet nu dr avslutat s& har det resulterat i ndgra
mera bestdende aktiviteter. Bland annat ligger projektet — pa initiativ av ldrarna — till grund for
bildandet av ett Nordiskt nétverk for verksamhetsutveckling och forskning relaterat till frgor om
literacy och professionsinriktad hdgskoleundervisning (FLIP). Erik Hemming har som ldrare vid
hogskolan ocksa initierat olika kontakter med andra hdgskolor och bl.a. presenterat projektet 1
Frankrike sommaren 2005 (se bilaga 1). Kollektivt har vi konstaterat att det &r ménga fragor som
behover studeras. Framforallt behdvs en kunskapsutveckling géllande de olika utbildningarnas
skriftsprakliga krav och kultur (jfr Blasjo, 2004).

30 En fullstdndig uppf6ljning och utvirdering kan goras efter det att alla som deltagit i projektet haft mojlighet att
genomga den fyra &riga utbildningen, dvs tidigast hosten 2007.
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BILAGA 1

Utdver de 1 fortbildningsprojektet ingaende aktiviteterna har DE-projektet presenterats 1 foljande
sammanhang:

2001

Berthén, D. (2001). Deprived of literate competence? Paper presenterat vid konferensen Cultures of
Learning: Risk, Uncertainty and Education, Bristol University, 19-22 april 2001.

Eriksson, 1. (2001a). Ldrlingskap och reflexivitet — om att ldra sig en reflexiv hdllning genom ldrlingskap.
Paper presenterat vid NFPF:s konferens i Stockholm 15-18 mars 2001.

Eriksson, 1. (2001b). Reflective apprenticeship. Paper presenterat vid konferensen Cultures of Learning:
Risk, Uncertainty and Education, Bristol University, 19-22 april 2001.

2003

Eriksson, 1. (2003). Teachers’ changing conceptions of literacy in higher education. Paper presenterat vid
konferensen AILA: Multiliteracies: The Contact Zone vid Universiteit Gent, 22-27 september 2003.

2004

Berthén, D., Eriksson, I. & Lindberg, V. (manus). Presenterat vid konferens vid Hogskolan pa Aland,
augusti 2004.

2005

Back, U., Berthén, D., Eriksson, 1., Hemming, E. & Lindberg, V. (2005). Literacy practices within higher
education versus student’s personal literacy practices. Paper presenterat vid NFPF:s konferens i Oslo,
10-12 mars 2005.

Hemming, E. (2005). Genres, stratégies et compétences inclus dans les pratiques de lecture utilisées dans
[’enseignement supérieur. Paper presenterat vid Colloque international pluridisciplinaire — Efficience
de I’intercompréhension: Approche holistique i Gap, Frankrike, den 7-9 juli 2005.

Berthén, D., Eriksson, I. & Lindberg, V. (2005). Yrkeshogskoleldrare i ldra — att guida
hogskolestuderande till studierelevanta lds- och skrivstrategier. Kompetensutvecklingsprojekt vid

Hogskolan pa Aland 2000-03. Paper presenterat vid Utvecklingskonferensen for hdgre utbildning den
16-18 november 2005 i Karlstad.
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BILAGA 2

Enkditen till de studerande

Enkat

1. Namn: 2. Fodelsedr:

3. Har du ndgon géng under dina tidigare studier fatt nagon form av extra hjélp som
t.ex. stddundervisning/specialundervisning i ett eller flera &amnen?
jal ] nej [ ] vetej [ ]

Om du svarat ja, i vilket/vilka amnen fick du extra hjélp?

4. Tycker du att du har 1itt for 1asning?
jal ] nej [ ] kan inte sidga [ |
om du svarat nej, forsok motivera dig

5. Tycker du att du har 1itt for att skriva?
jal ] nej [ ] kan inte siga [ |
om du svarat nej, forsok motivera dig

6. Tror du att du har l4s- och skrivsvarigheter/dyslexi?
jal ] nej [ ] kan inte siga [ |
om du svarat nej, forsok motivera dig

7. Har du diagnos lés- och skrivsvarigheter/dyslexi?
jal ] nej [ ] vetej [ ]

8. Har du deltagit i liknande test tidigare?

jal'] nej [ ] vetej[ ]





