En grupp

” en samling individer som star 1 dynamiskt samspel med
varandra”

- Ett eller flera gemensamma syften med sin existens

- Mer eller mindre uttalad organisation dar olika deltagare

tyller olika funktioner for gruppens sytften

Uttalade och outtalade regler for beteenden inom
gruppen, normer

Alla medlemmar interagerar med varandra pa nagot satt




Olika sorters grupper

* Naturlig grupp — bildats av deltagarna sjalva

* Organiserad grupp — bildats utanfor, men
trivilligt tillhorande

* Tvangsgrupp — bildats utantor, och tvang att bli
medlem (fangelse, alternativ arbetsloshet)




Individens behov 1 gruppen

* Tillhorighet — accepterad, uppmarksammad,
vardetull

* Kontroll — kompetens, makt, status, inflytande,
auktoritet

» Narhet — karlek, passion, hat, bli alskad




Krafter som styr gruppen
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medlem medlem
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Gruppsyiten

* Uttalade och dolda syften — vad arbetar gruppen
1 praktiken mot, vilka motiv eller avsikter ligger
bakom medlemmarnas beteende, hur ar gruppen
organiseradr

Socio-emotionella syften — trygohet,
gemenskap,likhet, tillhorighet, sjalvkansla,
erkansla, respekt

Instrumentella syften — mal, resultat,
arbetsprocess




Individuella
Botttrangning
Projektion
Regression

Splitting

Eorsvar

Grupp

Flera medlemmar
samma, vilken som helst
av de individuella

Stampling
Rutinisering
Specialisering

generalisering




Team

> Eitt team ar en liten grupp manniskor som
med sina fardigheter kompletterar varandra,
och som har forbundit sig till gemensamma
mal, och gemensamma resultat, och

gemensam handlingsmodell och ar ansvariga
infor varandra” (IKatzenbach & Smith 1994,
59.)”




Kompletterande fardigheter

* Teknisk eller funktionell expertis

* Formaga till problemslosning och
beslutsfattande

* Kommunikationstardigheter




Gemensamma mal

Riktar aktiviteterna, det man stravar eftet

Mojligeor (devoted) deltagandet 1 aktiviteten

Klar inriktning, men ger samtidigt mojligheter
att andra pa ansvar och befogenheter

Utmaning eller mojlighet

utmaningar — O att Overvinnas

mellanetapper — tidtabell, kostnader, tilloang till information




Klara resultat

Definierar arbetsresultat

Underlattar kommunikationen, konstruktiva

konflikter

Realistiska och matbara — men vet vad man
haller pa med

Jamstaller — mojligeor samarbete

o/

Delmal som nas

Inspirerande - deltagande




Gemensam handlingsmodell

Gemensamma arbetssatt
Ekonomi
Administration

Socialt
Overenskommelser om

vem som gor vilket jobb

hur man lagger upp tidtabeller — hur haller man dem
vilka fardigheter bor utvecklas

hur vinnlagger man sig om medlemskap

hur g6t gruppen beslut och andrar pa dem

nar bor man andra pa handlingsmodellen, sa att arbetet blir gjort




Ansvar infor varandra

° Arhga loften

o Utvecklar
— koherens

— fortroende

Ansvar en stotesten — ar jag ansvarig enbart for det jag
gor




Skillnader mellan arbetsgrupp och

team

Tydlig ledate
Individuellt ansvar

Gruppens uppdrag ir detsamma
som den omgivande
organisationens

Individuella arbetsuppgifter, dvs var
och en skoter sitt

Genomfor effektiva moten

Miiter effektivitet via den betydelse
man har f6r andra (t ex ekonomisk
betydelse)

Diskuterar, beslutar och delegerar

Alla tar ansvar for ledarskapet
Individuellt och 6msesidigt ansvar
Sdrskilt uppdrag som

teammedlemmarna sjava formulerar
som en gemensam vision

Kollektiva, gemensamma
prestationer, resultat

Understodjer divergerade analyser
och aktiva sessioner f6r gemensam
problemlésning

Miter sina prestationer direkt
genom utvardering av
gemensamma arbetsresultat.

Diskuterar, beslutar och utfor
arbetet gemensamt




Styrande principet

- hur blir man medlem

- mangtald ger konkurrensfordel

- forebilder, inte order, haller teamt samman

- specialiserat sprak framjar sammanhallning och engagemang

- berattelser rymmer historia och varderingar som starker gruppens
identitet

- humor och lek l6ser spanningar uppmuntrar till kreativitet
- ritualer och ceremonier starker varden och mobiliserar energl

- informella kultutaktoter bidrar med mer an vad deras formella
roll sager

- andan ar hemligheten bakom framgang




