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Programanknuten personals kännedom om kvalitetsledningssystemet vid HpÅ 

 

 

Känner du till att det finns ett kvalitetsledningssystem? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hur och när har du blivit informerad om högskolans kvalitetsledningssystem? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Var kan man få tag på den senaste versionen av kvalitetsledningssystemet? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Känner du till syftet, huvudsakliga punkter med kvalitetsledningssystemet, dvs. hur det 

används och varför det finns? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Hur använder du  kvalitetsledningssystemet? 

Vilka dokument har du tittat på? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hur tycker du att kvalitetsledningssystemet fungerar, har det någon funktion? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Känner du till hur du kan vara med och påverka innehållet i styrdokumenten? 

 

 

 

 

 

 

Har du någon gång deltagit i remissrundan i samband med att nya styrdokument görs upp? 

 

 

 

 

 

 

Vem ansvarar för att man känner till vad som står i kvalitetsledningssystemet? 

 

 

 

 

 

Vad händer om du inte följer det som står i kvalitetsledningssystemet? 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


