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Bakgrund

Ar 2009 genomférde Carolin pd uppdrag av Hégskolan pa Aland en arbets-
klimatundersokning pa hdgskolan som visade att ldrarna ar missnojda

med sin situation. FOr att atgdrda detta har vi i februari 2010 genomfort

11 temaintervjuer bland ldrarna for att narmare kartldagga deras situation.
Intervjusvaren ligger som grund for de atgardsforslag vi ger for att forbattra
ldrarnas situation.

Omraden dar de storsta
utmaningarna finns

| analysen av intervjumaterialet framgar tydligt ndgra omraden som spe-
ciellt stor lararna och 6kar deras frustration dver sin arbetssituation. Lararna
upplever en osakerhet kring hégskolans och i viss man aven utbildnings-
programmens enskilda mal och visioner, vilket gér det svart for ldrarna att dra
at samma hall. Samtidigt &r det svart for hogskolan att profilera sig i samhal-
let och inom néringslivet. Profileringen upplever manga larare som viktig for
hogskolans framtid.

De flesta larare anser att kollektivavtalet man har idag inte motsvarar dagens
satt att arbeta som ldrare. Det verkar finnas en efterfragan pa ett utokat
samarbete mellan hégskolan och naringslivet och utbildningsprogrammen
sinsemellan, men detta &r svart att fullflja pa grund av faktorer som tidsbrist
och for lite ekonomiska resurser. Att sparatgarder maste genomforas ar ett
faktum, men kriterierna for inbesparingarna har inte kunnat uttryckas klart
och tydligt, vilket i sin tur 6kat osakerheten bland lararna. Man borde dven se
over systemet med programledare och vilka befogenheter de har.

Nedan f6ljer de omraden dar vi anser att de storsta utmaningarna finns:

1. Identitet och profilering, kdrnverksamhet

2. Ledningens och rektorns roll

3. Programledarens roll

4. Beslutsgang och konsekvenser, sparatgarder
5. Arbetstid och samarbete, avtalsfragor



1. Identitet och profilering, kdrnverksamhet

Hogskolan &r en viktig faktor i det dldndska samhadllet, en livsnerv. Lararna dnskar att hdgskolan sjalv
skulle profilera sig och inte vanta pa att politikerna ska gora det. Hogskolan maste visa att den ar viktig
och att den har en funktion, att den &r en resurs i naringslivet. Hogskolan maste vaga borja synas i sam-
hallet, inte vanta pa att andra ska ta initiativ.

Lararna anser att hogskolans mal framst dr/borde vara att erbjuda kvalitativ utbildning for sina stude-
randen - utbildningen &r kdrnverksamheten. Visionen maste borja fran karnverksamheten, och utbild-
ningarna som erbjuds bor vara aktuella och motsvara néringslivets krav och behov. Foér detta behover
hogskolan skapa och uppratthalla ett bra samarbete med naringslivet och andra hégskolor. Kvaliteten
pa utbildningen borde vara sa bra att hogskolan kan locka till sig bade studeranden och vélutbildade
ldrare. I nuldget anser flera larare dock att ett visionart tankande saknas i hogskolan.

Trots att Hogskolan p& Aland redan &r 2003 blev en hdgskola, &r &sikterna fortfarande delade kring om
man ar/ska vara en yrkeshogskola eller yrkesskola. En del tycker att de klarat sig bra med yrkesskole-
tankandet, att det ar praktiskt och inte for teoretiskt. Andra skulle gérna se mera forskning och en
storre akademisk inriktning. Detta verkar forvirrande med tanke pa hogskolans identitet och profilering
i samhallet och bland andra hogskolor. Vissa larare efterlyser pedagogiska samtal som skulle kunna leda
till en gemensam grundsyn fér hur man jobbar pedagogiskt pa hogskolan. Man borde féra en standig
diskussion och utveckla arbetssatten kontinuerligt.

Tydliga strategier och mal leder till mera gemenskap, och gemenskapen starker hdgskolans profil utat.
Malen och strategierna borde bearbetas till en praktisk verksamhet som man enkelt och regelbundet
kunde folja upp. Vad hander idag om man inte foljer riktlinjerna? Vilka &r konsekvenserna imorgon?
Man kan ocksa fradga sig om alla enheter maste vara lika teoretiska?

2. Ledningens och rektorns roll

Hogskolan pd Aland &r enligt de flesta lararna en “liten organisation”. De anser att rektorn delvis pa
grund av detta har en stark position i h6gskolan. Lararna dnskar ett ledarskap med ledare som kan
kommunicera tydligt vad som ar pa gang, ledare som kan dra upp klara riktlinjer och ge realistiska mal
och visioner. Ledningen bor fa medarbetarna att kdnna sig sedda och hérda, den ska kunna ge kon-
struktiv feedback.

Manga larare kanner att forvéntningarna pa ledningen och rektorn inte uppfylls idag. De kdnner sig
forbisedda och indirekt att deras arbetsplatser ar hotade. En del larare uppmarksammar att anstrang-
ningar nog gjorts fran ledarhall, att det verkar finnas en god vilja, men att denna godhet inte alltid
racker. De skulle garna se att manga arenden behandlas pa att annorlunda sétt, speciellt ur personal-
synvinkel. De upplever att det finns ett vacum i ledarskapet.

Ledningens ansvar &r att komma med mal och visioner, att visa riktningen for hela hogskolan. Hurudan
skall Hégskolan pa Aland vara? Vad &r hégskolans vardegrund? De m&l som redan finns &r “luddiga” och
alltfor allmanna, de maste konkretiseras. Strategidokumenten som finns var tydliga nér de kom, men
de arinte det langre. En del ldrare har ocksd markt att man i hdgskolan inte alltid foljer de dokument
som finns. Ledningen borde se 6ver dokumenten och omskriva dem sd att de ar aktuella idag. Hogsko-
lan borde ha en vision att vaxa pa 1ang sikt.

Lararna saknar en ledare som regelbundet kommunicerar vartat man stravar, en ledare som vid behov
kan sétta ned foten och ta beslut. Ledaren ska ha klara riktlinjer, utan att kontrollera och lagga sig i
smasaker. Lararna forvantar sig att rektorn/ledningen ger tillit och har fortroende for den dvriga per-
sonalen, att det finns tro for att andra ocksd kan gora beslut som gar i linje med visioner, riktlinjer och
malsattningar. Avsaknaden av personer i ledningen som har relevant kunskap om dagens larararbete
upplevs som ett dilemma. Lararna onskar att flera personer i ledande stéllning skulle ha mera insikt i
programmen.



3. Programledarens roll

Lararnas narmaste forman ar programledaren. Flera larare uttryckte dock osakerhet ver vem som

ar deras narmaste férman - ar det programledaren eller ndgon annan? Det har inte alltid informerats
officiellt vem som &r programledare inom respektive program, vilket lett till att Iararna inte alltid vetat
vem de skall vanda sig till i vilken fraga. En del tycker att de inte har ndgot behov av en férman sa lange
allt fungerar. De flesta 6nskar dock stdd av formannen, men i nuldget kdnns det svart att fa det stod de
behover.

Uppgiften som programledare upplevs som jobbig av lararna. Manga av lararna bedémer att nuvarande
programledare ar verbelastade. Det &r ett heltidsjobb med halvtidslon. Allt slussas till programledarna,
men de har ingen att delegera till. Det finns valdiga krav/férvantningar pa programledarna, t.ex. att de
ska fora programmets talan i ledningsgruppen och forsvara programmets existens. Men det finns ingen
planering och framforhallning, programledarna hinner i manga fall bara skéta det dagliga (“brandslac-
kning”) och t.ex. utveckling av utbildningsprogrammen hinner man oftast inte med.

Vad ar programledarens verkliga paverkningsmajligheter? Flera ldrare skulle garna ge mera inflytande
at programledarna. De upplever det viktigt att programledarna ar branschkénnare, att de har hog
kompetens. Hur ska de annars pa ett trovardigt satt kunna fora programmen vidare och uttala sig om de
olika &mnena? En del larare fragar sig om systemet med programledare &r ett strukturellt problem. Ar
de kvasi-ledare? Borde 6verldrarna fungera som programledare, da dessa redan har nedsatt undervis-
ningsskyldighet (enligt det gamla systemet)? Rektorn kan ju omgjligt vara insatt i alla branscher, dérfor
ar det viktigt att det finns sddana programledare som han/hon har fortroende for.

4. Beslutsgdng och konsekvenser, sparatgdrder

Sambhallet &r inte fardigt att pumpa resurser till Hogskolan p& Aland s& att det skulle bli ett universitet.
Lararna ser att resurserna da istallet tas fran karnverksamheten eller undervisningen. Rektorns 6nskan
att sanka undervisningsskyldigheten till 20h leder t.ex. indirekt till sénkt [on. Flera ldrare upplever ocksa
arbetssituationen hotad eftersom de bara erbjuds kortsiktiga arbetskontrakt. Lararna forvantar sig att
man informerar om/diskuterar storre saker som sparatgarder pa personalmoten, inte endast per mejl.

En stor del larare har kdnt sig hotade av de sparatgdrder som tagits under de senaste aren. De kan-

ner av att man sparar in pa det som ar avgorande for hogskolans existens, och tycker inte att man kan
pruta pa utbildningens kvalitet. Det ar viktigt for Iararna att ledningen &r tydlig med sparatgdrderna, att
ledningen berattar vad den beslutat att spara in pa och att besluten som tagits verkligen efterfoljs. T.ex.
upplevs Sjofart som viktigare an andra program bland en del [drare. Om det &r s3, behover ledningen
uttala dylika prioriteringar. Det ska synas vilka beslut man tagit, att man gjort prioriteringar. Ingen kan
prioritera ensam.

Utan vision gar folket under. Manga larare anser att en tydlig strategi och tydliga mal saknas i h6gsko-
lan. Det gors en massa utvarderingar, men det finns inga uppfdljningar. Hogskolan borde arbeta mera
langsiktigt och konkretisera malen sa att man latt kan utvardera hur arbetet framskrider. Var ar vi idag?
Var vill vi vara om 10 ar? Ledningen borde dvervdga tendenserna i samhallet eftersom utbildningarna
maste vara relevanta, de ska kunna leda till jobb. Vilka hot leder till sparatgérder? Vilka &r kriterierna
for besluten? Vad ar det vardefulla man stravar efter med de beslut man tar? Hur hdnger de ihop med
hdgskolans vardegrund och vision? Detta ar fragor ledningen maste ta itu med.

5. Arbetstid och samarbete, avtalsfragor

Hogskolan p& Aland &r som ett foretag som férmedlar kunskapstjanster. Mnga larare anser att om
karnverksamheten &r att utbilda, borde ledningen ocksa se till att det finns resurser for just detta. De
studenter som véljer Hogskolan p& Aland mé&ste f& en bra utbildning. N&stan alla larare tyckte att forsk-
ning ar bra, men de flesta tyckte ocksa att man maste se sina begransningar som en liten hdgskola. Det



finns delade meningar om lararens roll och vad som ingar i [ararens uppgifter.

Lararna upplever att det i ledningen/styrelsen inte finns forstaelse for larararbetet. Idag bestar lararens
arbete av mycket annat @n undervisning. Det finns en stor oro bland lararna eftersom man nu har ett
system dar undervisningstimmarna ger 16n. Det vore viktigt att sa snart som mgjligt ta stallning till ett
dagsaktuellt kollektivavtal for att gora det majligt for lararna att utveckla sig sjalva och utbildningen,
samarbeta mera dver programgrdnserna, andra hogskolor och néringslivet. | nuldget racker inte tim-
marna till for planering och samtal for samarbete trots att det ger mervarde. Kravet pa lararna vaxer
hela tiden och de upplever att de bara far mindre betalt och mera arbetsuppgifter att utfora.

Flera larare tycker att man kunde utveckla mycket mera samarbete mellan programmen. Det &r tid-
skravande att hitta det gemensamma eftersom programmen ar sa olika. Vilka kurser kunde man ha
gemensamt dver programgranserna sa att de ar andamalsenliga och man inte bara samarbetar for sam-
arbetets skull? Forslag pa programéverskridande undervisning som kommit fram genom intervjuerna
ar t.ex. ledarskap. En del larare hoppas att den nya rektorn till och med skall “tvinga” de olika enheterna
till mera samarbete.



Atgardsforslag

1. Implementera mal och visioner

For att klargora arbetet med hdgskolans identifiering, profilering och karnverksamhet samt rektorns
och ledningens roll, bor ledningen bérja bygga en struktur for hur man ska implementera hégskolans
mal och visioner i hela organisationen. Ett fortydligande pa systemniva ger trygghet at lararna.

Vilka funktioner ingdr i hdgskolans verksamhet? Vem gor vad? Hur ska de olika enheterna konkret

och strategiskt arbeta for att folja upp verksamheten? Ledningen bor se 6ver vad man informerar om
allmant, vad man for maldiskussioner om i de enskilda programmen och vad som tas upp i utvecklings-
samtal pa individplan. Vad tas upp pa moten med hela personalen?

Hogskolan kunde forslagsvis ta i bruk en “planeringsklocka”, som skulle leda till att alla talar samma
sprak och forstar strukturen man foljer. Alla anvander da samma bild, dar det klart framgar hur hogsko-
lans larande mal hanger ihop med de strategiska malen. Hogskolan kunde ocksa bygga ut en personal-
policy som ar gemensam for alla enheter.

2. Tydliggéra programledarens roll

I samband med att hogskolan bygger upp en tydlig struktur for sin verksamhet ar det viktigt att man
tittar pa programledarens funktion. Ar programledaren en férman/ledare och vad &r programledarens
ansvar och befogenheter? Eller &r programledaren framst en koordinator?

Programledarens roll behover tydliggdras och klart uttalas. For att kunna gora sitt jobb behdver
programledaren befogenheter och resurser i form av tid och pengar. Programledarskapet ska utga
fran hogskolans mél och vardegrund. Ett valfungerande system pa enhets-/programniva stéarker bade
organisationens identitet och lararnas yrkesidentitet.

3. Ordna minnesvdrda méten

Nar man borjat titta pa de tva ovanstaende atgardsforslagen blir det aktuellt att se 6ver den interna
kommunikationen, som &r en vertikal funktion i organisationssystemet. Lararna (alla anstallda) ska kun-
na forsta de beslut som tagits, varfor de ar vardefulla och pa vilket satt de bygger upp hela hogskolan.

Det interna informationssystemet bor utvecklas sa att det inte enbart handlar om information, utan
kommunikation. Man borde skapa forum for dialoger, tillfdllen dar man tillsammans kan diskutera,
analysera och komma fram till vad ett beslut betyder i praktiken, t.ex. géllande sparatgarder. Detta ger
trygghet at lararna.

Vilka moten ska vara programoverskridande? Nar haller man sddana méten? Vad ska de handla om?
Ledningen borde strdva efter att alla moten ska vara minnesvarda, att de tillfor vardefull tolkning,
analys, ny forstaelse, synergi sa att man garna gar dit. Det bor vara méten dar man inbjuds till dialog,
deltagande och intern kommunikation.

4. Titta pd nuvarande kollektivavtal

Till slut borde hogskolan titta pa de utmaningar som finns pa grupp- och individniva. Man borde ater-
uppta samtal och kartlaggningar av lararnas nuvarande arbetssituation, och noggrant titta pa avtals-
fragorna. Ett uppdaterat och aktuellt kollektivavtal skulle stéarka lararnas yrkesidentitet. Det &r svart
for lararna att att delta i de moten man stravar efter enligt dtgardsforslag tre, om de upplever att dessa
moten ar utanfor arbetstiden.



Avslutande kommentar

Vi har stravat efter att gora rapporteringen sa kort och tydlig som mojligt, och att klart lyfta fram larar-
nas synvinkel. Vi hoppas att rapporten med dtgardsforslagen stoder ledningen i besluten om hur man
ska ga vidare och vad man framst ska atgarda.

Vi star garna till forfogande om rapporten ger upphov till kommentarer och fragor som man vill stalla
till oss.

Heidi Salonen, HRD-konsult, tel. 010 6667302
Carola Lindholm, HRD-konsult, tel. 010 6667303
Sabina Séderlund, Art Director & Koordinator, tel. 010 6667301
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