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Process/rutin

Nr 3 — Extern enkatundersokning,
programrad och utvecklingssamtal
(programansvariga)

Reviderad enhet
Hogskolan pé& Aland

Dokument ref
Kvalitetsdokument 2030

Avvikelse

Noteras att avvikelser vad géller extern utvardering, utvecklingssamtal samt
utvardering av utbildningen beror pa att dokumentet till vissa delar inte

implementerats &nnu (nytt dokument).

Forbattringsforslag

Den externa undersokningen riktad till representativa arbetslivsrepresentanter kan
genomforas pa annat satt 4n genom enkat. Dock viktigt att resultatet av
undersdkningen dokumenteras och arkiveras.

For att underlatta for programansvarig larare att utféra utvecklingssamtal och
utvardering av utbildningen rekommenderas att intervjuguide/blankett fér andamalet

utarbetas.
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Korrigerande atgard

1) Kvalitetsansvarig har 14.03. 2005 tillstéllt programansvariggrupp en skriftlig
paminnelse om forpliktelserna enligt dokument 2030.

Kvalitetsansvarig ber prefekter att i programansvariggruppen papeka forpliktelserna
enligt dokument 2030.

2) Enkatundersokningen som form har valts for att man med standardiserade fragor
far en tydligare sammanstallning av svaren. | varje undersokning bor dock de
svarande erbjudas att ocksa fritt formulera synpunkter

3) Kvalitetsansvarig ber prefekter att i programansvariggruppen aktualisera fragan om
utvecklingssamtal samt diskutera blanketter och andra riktlinjer.
Genomfort: pa programansvarigas méte 05.04.2005

Hdogskolans representant
Hans Lavonius

Uppfoljning OK 12.04.2005

Revisor
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